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ค ำน ำ 
 

การพัฒนาสหกรณ์ออมทรัพย์ค่ายสรรพสิทธิประสงค์ จ ากัด ที่ผ่านมาได้อาศัยแผนกลยุทธ์ เพ่ือพัฒนา
สหกรณ์ โดยเครื่องมือที่ใช้ได้แก่ แผนกลยุทธ์สหกรณ์ออมทรัพย์ค่ายสรรพสิทธิประสงค์ จ ากัด พ.ศ. 2564 -
2566 และเมื่อสิ้นสุดแผน 3 ปีแล้ว สหกรณ์จึงต้องทบทวน และปรับปรุงให้มีความสอดคล้องกับสถานการณ์ที่
เปลี่ยนแปลงทางด้านเศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี นโยบายภาครัฐ แผนพัฒนาสหกรณ์ ฉบับที่ 5  และกฎหมาย
ที่เกี่ยวข้อง ดังนั้น สหกรณ์ออมทรัพย์ค่ายสรรพสิทธิประสงค์ จ ากัด จึงได้ท าการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 
ภายใน และภายนอกองค์กร และปรับปรุงเนื้อหาบางส่วนจากแผนฉบับเดิม และจัดท าขึ้นใหม่เป็น “แผนกล
ยุทธ์สหกรณ์ออมทรัพย์ค่ายสรรพสิทธิประสงค์ จ ากัด ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2567-2570” ฉบับนี้ขึ้น  
 หวังเป็นอย่างยิ่งว่า แผนกลยุทธ์สหกรณ์ออมทรัพย์ค่ายสรรพสิทธิประสงค์ จ ากัด ฉบับที่ 2 พ.ศ. 
2567-2570 ที่จัดท าขึ้นนี้ จะเป็นกรอบทิศทาง และแนวทางการพัฒนาที่ชัดเจน ให้กับสหกรณ์ออมทรัพย์ค่าย
สรรพสิทธ์ประสงค์ จ ากัด และท าให้สหกรณ์มีการพัฒนาไปสู่เป้าหมายที่ตั้งไว้ในระยะยาวต่อไป  
 
 
 

คณะกรรมการจัดท าแผนกลยุทธ์ 
กันยายน 2567 
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บทสรุปผู้บริหำร 
 แผนกลยุทธ์สหกรณ์ออมทรัพย์ค่ายสรรพสิทธิประสงค์ จ ากัด ฉบับที่ 2 พ.ศ.2567 – 2570 เป็นกรอบ
แนวทางพัฒนาการบริหารจัดการสหกรณ์ ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น สมาชิกมีความพึงพอใจ จากการบริการ
อย่างมืออาชีพ แผนกลยุทธ์นี้จัดท าขึ้นจากการศึกษา วิเคราะห์ ประเมินสถานการณ์ และปัจจัยสภาพแวดล้อม
ที่เกี่ยวข้อง ทั้งจากปัจจัยภายในและภายนอก ปัญหาและความต้องการของสมาชิก จากนั้นได้มีการสังเคราะห์
ข้อมูล ก าหนดทิศทางและกลยุทธ์ เพ่ือยกเป็นร่างแผนกลยุทธ์ และเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องได้เสนอความ
คิดเห็นและข้อเสนอแนะ น ามาปรับปรุงให้สมบูรณ์ก่อนเสนอและได้รับความเห็นชอบจากประธานกรรมการ
และท่ีประชุมใหญ่โดยมีสาระส าคัญดังนี้ 

1.วิสัยทัศน์  
“มุ่งม่ันพัฒนาสหกรณ์ให้มีความเข้มแข็ง และเป็นองค์กรสมรรถนะสูง บริการสมาชิกด้วยความฉับไว 

โปร่งใส พึงพอใจ และมีคุณภาพชีวิตที่ดี”  

2. พันธกิจ 
 2.1 พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการสหกรณ์ทั่วทั้งองค์กรให้มีความเข้มแข็งโดยน าเทคโนโลยีและ

นวัตกรรมมาใช้อย่างเหมาะสมสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง  
 2.2 บริหารสหกรณ์ด้วยความโปร่งใส เกิดความเชื่อมั่นโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 
 2.3 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการสหกรณ์อย่างมีประสิทธิภาพ บริการ

รวดเร็ว และสมาชิกพึงพอใจ 
 2.4 พัฒนาคุณภาพการบริการ สวัสดิการ และคุณภาพชีวิตที่ดีให้กับสมาชิก 

3.ค่ำนิยมองค์กร 
  มุ่งม่ันในงาน ประสานสามัคคี 
  มีใจให้บริการ ร่วมสร้างธรรมาภิบาลสหกรณ์ 

 4.ประเด็นยุทธศำสตร์ เป้ำประสงค์ และโครงกำร 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1 :  การเสริมสร้างความเข้มแข็งและพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการสหกรณ์

ทั่วทั้งองค์กร 
เป้ำประสงค์ : ยกระดับสหกรณ์ออมทรัพย์ค่ายสรรพสิทธิประสงค์ จ ากัด เป็นองค์กรสมรรถนะสูง มี

ความเข้มแข็ง มั่นคง และยั่งยืน  
- โครงการจัดท าแผนกลยุทธ์ 
- โครงการจัดท าแผนการปฏิบัติงานประจ าปี  
- โครงการส ารวจความพึงพอใจของสมาชิก 
- โครงการเพิ่มช่องทางการร้องทุกข์ทางดิจิทัล 
- โครงการสร้างความผูกพันของบุคลากรต่อสหกรณ์ 
- โครงการพัฒนาประสิทธิภาพสหกรณ์อย่างมืออาชีพ 
- โครงการอบรมให้ความรู้เรื่องการบริหารจัดการการเงินการบัญชี และธรรมาภิบาล 
- โครงการศึกษาดูงานบริหารจัดการสหกรณ์ออมทรัพย์เพื่อน ามาพัฒนาสหกรณ์  
- โครงการน าระบบ Digital Technology มาใช้ในการบริการสมาชิก 
- โครงการเสริมสร้างนวัตกรรมปฏิบัติงานโดย Suggestion
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- โครงการจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
- โครงการพัฒนาและประเมินคุณภาพการบริหารจัดการสหกรณ์ (CQA) เพ่ือมุ่งสู่การเป็น

องค์กรที่มีสมรรถนะสูง 
- โครงการจัดท ารายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 
- โครงการประเมินผลการควบคุมภายใน 
- โครงการประเมินความเข้มแข็งสหกรณ์ 
- โครงการสร้างความโปร่งใสอย่างมีธรรมาภิบาลในการน าเงินไปลงทุนโดยคณะอนุกรรมการ
การลงทุนและคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง  

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2 :  การบริหารสหกรณ์ด้วยหลักธรรมาภิบาล 
เป้ำประสงค์ : สหกรณ์มีการด าเนินงานด้วยการก ากับดูแลองค์กรที่ดี สุจริต โปร่งใส และตรวจสอบได้  

- โครงการสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล 
- โครงการจัดท าธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ 
- โครงการจัดท าคู่มือจรรยาบรรณ 
- โครงการอบรมความรู้ธรรมาภิบาลและกฎหมายเพ่ือป้องกันการทุจริต 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 3 :  เพ่ือการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการจัดการสหกรณ์ 
เป้ำประสงค์ : สหกรณ์มีโครงสร้างพ้ืนฐานในระบบสารสนเทศและบุคลากรที่เพียงพอเพ่ือยกระดับการ

บริหารจัดการสหกรณ์อย่างมีประสิทธิภาพและเป็นไปตาม พ.ร.บ.ปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ 2565 
- โครงการพัฒนาระบบพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัล (Digital ID) 
- โครงการประเมินผล Log File คอมพิวเตอร์ 
- โครงการพัฒนาการส ารองข้อมูล (Backup Data) ในการป้องกันการโจมตีจากไซเบอร์ 
- โครงการจัดท าแผนแม่บท ICT ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2569 - 2570) 
- โครงการติดตามประเมินผลการใช้ Smart 4 M 
- โครงการพัฒนาบุคลากรและโครงสร้างฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศให้เหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพ  

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 4 :  การพัฒนาคุณภาพการบริการสมาชิกสหกรณ์ 
เป้ำประสงค์ : สหกรณ์มีระดับความสามารถในการให้บริการที่ตอบสนองต่อความต้องการของสมาชิก

ได้อย่างพึงพอใจ  
- โครงการเสริมสร้างสวัสดิการสมาชิกให้อยู่ดีมีสุข 
- โครงการคลินิกแก้หนี้สมาชิก 
- โครงการอบรมความรู้การวางแผนการเงินและวิธีการออมเงินให้กับสมาชิก 
- โครงการสหกรณ์สัญจรเพ่ืออบรมสมาชิกใหม่และรับสมาชิกเพ่ิมเติม  
- โครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตตามหลักการสหกรณ์และหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงให้กับ

สมาชิก  
 

 
 

ข 



  1 

 

สำรบัญ 
เรื่อง                   หน้ำ  
ค ำน ำ                       ก 
บทสรุปผู้บริหำร                      ข 
สำรบัญ                      ง 
สำรบัญตำรำง  จ 
สำรบัญภำพ            ฉ 
สำรบัญแผนภูมิ            ช 
บทที่ 1 บทน ำ             1 
 หลักการและเหตุผล                                   1   

วัตถุประสงค์    2 
วิธีด าเนินการ    2 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ   3 

บทที่ 2 สภำพทั่วไปและกรอบกำรพิจำรณำจัดท ำแผนกลยุทธ์   4 
สภาพทั่วไป           4 
กรอบการพิจารณาจัดท าแผนกลยุทธ์               16 

บทที่ 3 กำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อมของสหกรณ์          17 
ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก              17 
ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน                     18  
สรุปทิศทางการด าเนินงานของสหกรณ์               24 
การวิเคราะห์กลยุทธ์และประเด็นยุทธศาสตร์โดยใช้เทคนิค TOWS Matrix                           25 

บทที่ 4 กำรก ำหนดทิศทำงของสหกรณ์         28 
วิสัยทัศน์                      28  
พันธกิจ               28 
ค่านิยมองค์กร               28 
ประเด็นยุทธศาสตร์และเป้าประสงค์               28  

บทที่ 5 กำรก ำหนดกลยุทธ์และแผนที่ยุทธศำสตร์  30 
การก าหนดกลยุทธ์ในการปฏิบัติ         30  
แผนที่ยุทธศาสตร์         31 

บทที่ 6 กำรน ำกลยุทธ์ไปปฏิบัติและแผนงำนโครงกำร  33 
การวิเคราะห์โครงการตามแผนที่ยุทธศาสตร์         33  
การจัดท าแผนปฏิบัติการของสหกรณ์         35 
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สำรบัญ (ต่อ) 
เรื่อง                   หน้ำ  
บทที่ 7 กำรติดตำมและประเมินผล         45 
 วัตถุประสงค์ของการติดตามและประเมินผล                45 
 ความส าคญัของการติดตามและประเมินผล                45 
 ขอบเขตของการติดตามและประเมินผล                  45 
 กระบวนการติดตามประเมินผล                 46 
 ผู้รับผิดชอบในการติดตามและประเมินผล                46 
 การรายงานผลการติดตามและประเมินผล                46 
 หัวข้อรายงานผลการด าเนินงานในแต่ละโครงการ               46 
ภำคผนวก         

ผนวก ก ค าสั่งสหกรณ์ออมทรัพย์ค่ายสรรพสิทธิประสงค์ จ ากัด ที่ 33/2567            47 
  เรื่อง แต่งตั้งคณะอนุกรรมการจัดท าแผนพัฒนาสหกรณ์ ประจ าปี 2567-2570 

ผนวก ข ค าสั่งสหกรณ์ออมทรัพย์ค่ายสรรพสิทธิประสงค์ จ ากัด ที่ 32/2567            49 
  เรื่อง การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมขององค์กร 

ผนวก ค ภาพการประชุมใหญ่และการขออนุมัติที่ประชุมใหญ่เพ่ือจัดท าแผนกลยุทธ์           54 
  สหกรณ์ออมทรัพย์ค่ายสรรพสิทธิประสงค์ จ ากัด ฉบับที่ 2 พ.ศ.2567-2570 

ผนวก ง ภาพการสัมมนาเชิงปฏิบัติการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์กรเพ่ือจัดท าแผน           54 
  กลยุทธ์พัฒนาสหกรณ์ออมทรัพย์ค่ายสรรพสิทธิประสงค์ จ ากัด พ.ศ.2567-2570 

ผนวก จ รายชื่อคณะท างานจัดท าแผนกลยุทธ์สหกรณ์ออมทรัพย์ค่ายสรรพสิทธิประสงค์ จ ากัด   56 
  ฉบับที่ 2 พ.ศ.2567-2570 
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สำรบัญตำรำง 
ตำรำงท่ี                                                                                                           หน้ำ  
 ตารางที่ 1 แสดงอัตราก าลัง และองค์ประกอบของสมาชิก          6 
 ตารางที่ 2 แสดงการเปรียบเทียบสมาชิก 5 ปี          7 

ตารางที่ 3 แสดงการเปรียบเทียบระหว่างปีของปัจจัยการบริหารจัดการด้านการเงินของ             8 
          สหกรณ์ออมทรัพย์ค่ายสรรพสิทธิประสงค์ จ ากัด พ.ศ.2562 - 2566         
 ตารางที่ 4 แสดงการเปรียบเทียบทุนเรือนหุ้น 5 ปี          8 
 ตารางที่ 5 แสดงการเปรียบเทียบสินทรัพย์ และหนี้สิน                9 
 ตารางที่ 6 แสดงการเปรียบเทียบรานได้ รายจ่าย และก าไรสุทธิ              10 
 ตารางที่ 7 แสดงแหล่งที่มาเงินทุน                               11 
 ตารางที่ 8 แสดงแหล่งทีใ่ช้เงินทุน                            12 
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บทท่ี 1 
บทน ำ 

 

1. หลักกำรและเหตุผล 
ในปัจจุบันแผนกลยุทธ์ เป็นเครื่องมือส าคัญที่ใช้ในการบริหารองค์กรทั้งภาครัฐและภาคเอกชน การจะ

ได้แผนกลยุทธ์ดังกล่าว ต้องผ่านกระบวนการวางแผนกลยุทธ์ (Strategic Planning) ซึ่งเน้นการตัดสินใจ         
เพ่ือก าหนดทิศทางในอนาคตขององค์กร โดยก าหนดสภาพการในอนาคตที่ต้องการให้เกิด อย่างน้อยจะต้อง
ตอบค าถามหลัก 3 ประการคือ 1) องค์กรก าลังจะก้าวไปทางไหน? 2) สภาพแวดล้อมเป็นอย่างไร?                       
และ 3) องค์กรจะไปถึงจุดหมายได้อย่างไร? ซึ่งการตอบค าถาม 3 ข้อดังกล่าว กระท าโดยผ่านกระบวนการ
วางแผนกลยุทธ์แปลงจากนามธรรมเป็นรูปธรรม ในทางปฏิบัติก าหนดเป็นขั้นตอนคือการก าหนดวิสัยทัศน์ 
(ต้องการเป็นอะไร) พันธกิจ (ต้องท าอะไร) จุดมุ่งหมายเพ่ือการพัฒนา (ท าเพ่ืออะไร) ยุทธศาสตร์ (ท าอย่างไร) 
แนวทางการพัฒนา (ท าโดยวิธีการใด) และเป้าหมาย (ท าแค่ไหน/เท่าใด/กับใคร/เมื่อใด) 
 สหกรณ์ ออมทรัพย์ค่ ายสรรพสิทธิประสงค์  จ ากัด  ได้ก่อตั้ งมาตั้ งแต่  ปี  พ .ศ . 2530 ปั จจัย
สภาพแวดล้อมสหกรณ์การมีสมาชิกที่มากขึ้น การด าเนินการที่เพ่ิมขึ้น ปัญหาการบริหารจัดการที่สลับซับซ้อน 
ท าให้ยุ่งยากที่จะด าเนินงานแบบเดิมๆ ได้นอกจากนั้นสภาวะแวดล้อมภายนอก สหกรณ์ที่มีผลกระทบต่อการ
บริหารงานของสหกรณ์อย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ได้แก่ การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019(COVID-19) ปัญหา
เศรษฐกิจที่ค่าเงินผันผวน และการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีที่พลิกโฉม (Disruptive Technology) เป็นต้น         
ด้วยเหตุผลดังกล่าว เพ่ือให้สหกรณ์พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง และปรับปรุงการบริหารจัดการให้สอดรับทั้ง
ระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว สหกรณ์จึงได้ริเริ่ม จัดท าแผนกลยุทธ์สหกรณ์ออมทรัพย์ค่ายสรรพสิทธิ
ประสงค์ จ ากัด พ.ศ. 2564-2566 ขึ้น เพ่ือเป็นเครื่องมือทางการบริหารไปสู่เป้าหมาย ผลการด าเนินงานตาม
แผนกลยุทธ์ดังกล่าว บรรลุตามวัตถุประสงค์เป็นที่น่าพึงพอใจในระดับมาก ผลงานด้านต่างๆ ที่เป็นรูปธรรม 
ได้แก่ 1) ด้านการบริหารงานอย่างมีมาตรฐาน 2) ด้านการบริการสมาชิกอย่างมีประสิทธิภาพ ท าให้เกิดความ
พึงพอใจ 3) ด้านความโปร่งใสตรวจสอบได้ และมีธรรมาภิบาล 4) ด้านการพัฒนาสวัสดิการ และคุณภาพชีวิต
ให้กับสมาชิก 5) ด้านการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ ตลอดจนส านักงานสหกรณ์ได้ก่อสร้างที่ใหม่ ท าให้
สมาชิกที่มาติดต่อขอรับบริการเกิดความสะดวกสบาย รายละเอียดอ่ืนๆ ดังปรากฏในรายงานประจ าปี 
2564,2565 และ 2566  
 จากผลงานในช่วง 3 ปีที่ผ่านมาของสหกรณ์ออมทรัพย์ค่ายสรรพสิทธิประสงค์ จ ากัด ถือได้ว่าสหกรณ์
ได้มีการพัฒนาในระดับเป็นที่น่าพอใจระดับหนึ่ง สหกรณ์ก็เหมือนองค์กรที่มีชีวิตต้องพร้อมที่จะปรับตัวให้เข้า
กับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ทั้งปัจจัยภายนอก และปัจจัยภายใน โดยเฉพาะสภาวะแวดล้อม
ภายนอกที่ไม่สามารถควบคุมได้  เช่น สภาวะเศรษฐกิจที่หดตัว โรคระบาด การสังคมสูงวัยที่เพ่ิมสูงขึ้น                    
และการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว นอกจากนั้นบริบทภายนอกทางด้านกฎหมาย และนโยบาย
ภาครัฐเป็นแรงผลักดันให้สหกรณ์ต้องปรับตัวให้สอดคล้องกับกฎหมาย และนโยบายภาครัฐที่ส าคัญ ได้แก่ 
ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี แผนพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 ( พ.ศ. 2566-2570) รัฐบาลดิจิทัล 
และการแก้ไขปัญหาหนี้สินครัวเรือน กฎหมายส าคัญเกี่ยวข้องการด าเนินงานสหกรณ์  ได้แก่ พ.ร.บ.การ
บริหารงาน และการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562 พ.ร.บ.คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 
พ.ร.บ.การรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ พ.ศ. 2562 และพ.ร.บ.การปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ 
พ.ศ. 2565 นอกจากนั้นที่ส าคัญคณะกรรมการพัฒนาการสหกรณ์แห่งชาติ (คพช.) ซึ่งมีหน้าที่ก าหนดเป้าหมาย 



  2 

 

และทิศทางการพัฒนาการสหกรณ์  ให้สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมแห่งชาติได้ก าหนด
แผนพัฒนาการสหกรณ์ ฉบับที่ 5 (พ.ศ. 2566-2570) เพ่ือขับเคลื่อนสหกรณ์ท่ามกลางความท้าทายของปัญหา 
และบริบทการเปลี่ยนแปลงเพ่ือให้สหกรณ์มีการพัฒนาอย่างยั่งยืน จึงก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมาย
ของการพัฒนา คือ วิสัยทัศน์ : “สหกรณ์เข้มแข็ง และเป็นองค์กรสมรรถนะสูง ด้วยเทคโนโลยี นวัตกรรม เพ่ือ
เป็นกลไกส าคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก” พันธกิจทั้ง 3 ด้านคือ 1) เพ่ือเสริมสร้างศักยภาพการบริหาร
จัดการสหกรณ์ให้มีประสิทธิภาพสูงมีเสถียรภาพ และธรรมาภิบาลเพ่ือมุ่งสู่การเป็นองค์กรที่มีสมรรถนะสูง 
(High Performance Organization : HPO) และมีความยั่งยืน 2)เพ่ือยกระดับขีดความสามารถเชิงธุรกิจ
สหกรณ์ด้วยเทคโนโลยี และนวัตกรรมให้สามารถบริการสมาชิกได้อย่างมีประสิทธิภาพและ 3) เพ่ือพัฒนา
คุณภาพชีวิตสมาชิกสหกรณ์ และชุมชนให้มีความมั่นคง สามารถพ่ึงพาตนเองได้ ตลอดจนมีรายได้เพ่ิมขึ้น
ค่าใช้จ่ายลดลง โดยก าหนดเป้าหมายหลัก คือ สหกรณ์มีความเข้มแข็งเพ่ิมข้ึน สหกรณ์เป็นองค์กรที่มีสมรรถนะ
สูงเพิ่มขึ้น และสหกรณ์น าเทคโนโลยีนวัตกรรมมาใช้เพื่อให้บริการสมาชิก 

ด้วยเหตุผล และความจ าเป็นดังกล่าว สหกรณ์ออมทรัพย์ค่ายสรรพสิทธิประสงค์ จ ากัด จึงต้องรักษา
ความต่อเนื่องในการพัฒนาตามแผนกลยุทธ์ ฉบับที่ 1 พ.ศ. 2560-2566 โดยจัดท าเป็นแผนกลยุทธ์ สหกรณ์
ออมทรัพย์ค่ายสรรพสิทธิประสงค์ จ ากัด ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2567-2570 เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการขับเคลื่อนไปสู่
การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม และพัฒนาสหกรณ์ให้เป็นองค์กรที่มีสมรรถนะสูง  มีความเข้มแข็ง มั่นคง           
และยั่งยืน พร้อมต่อการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคต สมาชิกมีสวัสดิการ และคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น มีเงิน
ออมเพ่ิมมากข้ึน 

2. วัตถุประสงค ์
2.1 เพ่ือท าการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) ของสหกรณ์ 
2.2 เพ่ือก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ และเป้าหมายของสหกรณ ์
2.3 เพ่ือท าการแปลงกลยุทธ์ ไปสู่การปฏิบัติเป็นแผนงาน และโครงการ  
2.4 เพ่ือเป็นกรอบ และทิศทางในการบริหารจัดการสหกรณ์ ในระยะเวลา 4 ปี  
2.5 เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพในการด าเนินงานของสหกรณ์ ให้ก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลง  

3. วิธีด ำเนินกำร 
3.1 จัดโครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ กรรมการ เจ้าหน้าที่ฝ่ายจัดการ และสมาชิก ประจ าปี 2567 

เรื่อง การจัดท าแผนกลยุทธ์ของสหกรณ์ ปี 2567-2570 เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยสภาพแวดล้อมที่เกี่ยวข้อง (SWOT 
Analysis)  

3.2 แต่งตั้งคณะอนุกรรมการ เพ่ือจัดท าร่างแผนกลยุทธ์สหกรณ์ออมทรัพย์ค่ายสรรพสิทธิประสงค์
จ ากัด ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2567-2570  

3.3 ประชุมคณะอนุกรรมการ เพ่ือจัดท าร่างแผนกลยุทธ์ โดยด าเนินการ ดังนี้ 
3.3.1 วิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐาน สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง และมีผลกระทบ ต่อสหกรณ์

กรอบนโยบายภาครัฐ กฎหมายที่เกี่ยวข้องปัจจัยสภาพแวดล้อมภายใน ภายนอก ที่เกี่ยวข้อง (SWOT 
Analysis)  

 3.3.2 ทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ ประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ และโครงการที่
เกี่ยวข้อง  
 3.4 ยกร่างแผนกลยุทธ์ ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2567-2570 ประกอบด้วย บทที่ 1 บทน า บทที่ 2 สภาพทั่วไป

และกรอบการพิจารณาจัดท าแผนกลยุทธ์  บทที่ 3 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของสหกรณ์ บทที่ 4 การ
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ก าหนดทิศทางของสหกรณ์ บทที่ 5 การก าหนดกลยุทธ์ และแผนที่ยุทธศาสตร์ บทที่ 6 การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ
และแผนงานโครงการ และบทที่ 7 การติดตาม และประเมินผล  

3.5 น าเสนอร่างแผนกลยุทธ์ของสหกรณ์  ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2567-2570 เพ่ือให้สมาชิกได้เสนอแนะ
เพ่ิมเติม ตลอดจนน าเข้าที่ประชุมคณะกรรมการประจ าเดือน 

3.6 เสนอแผนกลยุทธ์ของสหกรณ์ ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2567-2570 ต่อที่ประชุมใหญ่ เพ่ืออนุมัติใช้แผนกล
ยุทธ์  

3.7 เผยแพร่แผนกลยุทธ์ฉบับสมบูรณ์ให้สมาชิกได้ทราบ และเป็นแนวทางในการด าเนินการ ให้แก่
กรรมการ และเจา้หน้าที่ฝ่ายจัดการ  

3.8 ขับเคลื่อนแผนไปสู่การปฏิบัติ และติดตามควบคุมก ากับดูแล และประเมินผลรายงานให้ที่ประชุม
กรรมการประจ าเดือนทราบ  

3.9 น าเสนอสรุปผลการด าเนินงานในที่ประชุมใหญ่สามัญประจ าปี 

4. ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ  
4.1 สหกรณ์มีกรอบ และแนวทางการปฏิบัติ ในระยะเวลา 4 ปี ส่งผลให้การบริหารงานสามารถ

ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อม ทั้งจากภายนอกและภายในองค์กรได้ทันท่วงที  
4.2 แผนกลยุทธ์ เป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนการด าเนินงานของสหกรณ์  ให้มีประสิทธิภาพ         

และน าไปสู่การให้บริการ อันเป็นที่พึงพอใจของสมาชิก  
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บทท่ี 2 
สภำพทั่วไปและกรอบกำรพิจำรณำจัดท ำแผนกลยุทธ์ 

 
1. สภำพทั่วไป 

 สภาพทั่วไปของสหกรณ์ซึ่งได้แก่ ประวัติความเป็นมา โครงสร้างการบริหารงาน อ านาจหน้าที่  
ฝ่ายจัดการ อัตราก าลัง และองค์ประกอบของสมาชิก ผลการบริหารจัดการด้านการเงิน และผลการวิเคราะห์
ความเสี่ยงทางการเงิน เป็นข้อมูลพื้นฐานของสหกรณ์ท่ีส าคัญ เพ่ือน าไปใช้ประกอบการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
และก าหนดทิศทางของสหกรณ์ต่อไป มีรายละเอียดดังนี้ 

1.1 ประวัติควำมเป็นมำ 
 สหกรณ์ออมทรัพย์ค่ายสรรพสิทธิประสงค์ จ ากัด ตั้งอยู่เลขท่ี 12 หมู่ 2 ต.แสนสุข อ.วารินช าราบ 

จ.อุบลราชธานี  ได้จดทะเบียนตามพระราชบัญญัติสหกรณ์ พ.ศ.2511 เป็นสหกรณ์ออมทรัพย์เมื่อวันที่   
24 สิงหาคม 2530 เลขทะเบียนสหกรณ์เลขที่ สทส.(อ)113/2530 เลขทะเบียนข้อบังคับท่ี สทส.(อ) 146/2530  
ได้ด าเนินกิจการเมื่อวันที่ 1 ตุลาคม 2530 เป็นต้นมา 

 การจัดตั้งครั้งแรกมีสมาชิกจ านวน 204 คน ทุนเรือนหุ้น 19,810 บาท มีก าไรในปีแรก 7,826.10 บาท 
มีวัตถุประสงค์ เพ่ือส่งเสริมฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมของสมาชิก โดยมี พลตรี  บุญเปรียบ เกิดชูชื่น  
ผู้บัญชาการมณฑลทหารบกที่ 6 ในสมัยนั้น เป็นประธานคณะกรรมการคนแรก และมี พันโท สวัสดิ์ ไชยสาร 
เป็นผู้จัดการคนแรก  

 ปี พ.ศ.2557 วันที่ 26 กุมภาพันธ์ 2557 จังหวัดอุบลราชธานี โดย ส านักงานสหกรณ์จังหวัด
อุบลราชธานี ร่วมกับ ส านักงานตรวจบัญชีสหกรณ์อุบลราชธานี ขอประกาศเกียรติคุณ สหกรณ์ออมทรัพย์ค่าย
สรรพสิทธิประสงค์ จ ากัด เป็นสหกรณ์ที่ได้รับการประเมินผลธรรมาภิบาลในการบริหารองค์กร “ระดับดีมำก” 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2556 

 ปี พ.ศ.2558 วันที่ 26 กุมภาพันธ์ 2557 จังหวัดอุบลราชธานี  ขอประกาศเกียรติคุณ สหกรณ์
ออมทรัพย์ค่ายสรรพสิทธิประสงค์ จ ากัด เป็นสหกรณ์ที่ได้รับการประเมินผลธรรมาภิบาลในการบริหารองค์กร 
“ระดับดีมำก” ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2557 
 ปี พ.ศ.2559 วันที่ 26 กุมภาพันธ์ 2559 จังหวัดอุบลราชธานี โดย ส านักงานสหกรณ์จังหวัด  
อุบลราชธานี ร่วมกับ ส านักงานตรวจบัญชีสหกรณ์อุบลราชธานี ขอประกาศเกียรติคุณ สหกรณ์ออมทรัพย์ค่าย
สรรพสิทธิประสงค์ จ ากัด เป็นสหกรณ์ที่ได้รับการประเมินผลธรรมาภิบาลในการบริหารองค์กร “ระดับดีมำก” 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2558 

 ปี พ.ศ.2561 วันที่ 22 กุมภาพันธ์ 2561 ส านักงานสหกรณ์จังหวัดอุบลราชธานี ขอประกาศ
เกียรติคุณ สหกรณ์ออมทรัพย์ค่ายสรรพสิทธิประสงค์ จ ากัด เป็นสหกรณ์ที่มีการพัฒนาเพื่อยกระดับชั้นสหกรณ์
สู่ความเข้มแข็ง ประจ าปี พ.ศ.2560 ได้รับการจัดระดับเป็น “สหกรณ์ชั้น 1” 

 ปี พ.ศ.2562 วันที่ 30 มีนาคม 2562 ชุมนุมสหกรณ์ออมทรัพย์แห่งประเทศไทย จ ากัด ประกาศ
เกียรติคุณ สหกรณ์ออมทรัพย์ค่ายสรรพสิทธิประสงค์ จ ากัด ได้รับรางวัลศูนย์ประสานงานสมาคมฌาปนกิจ
สงเคราะห์สหกรณ์สมาชิกของชุมนุมสหกรณ์ออมทรัพย์แห่งประเทศไทย “จ ำนวนสมำชิกเพิ่มขึ้นตำม
เป้ำหมำย” ประจ าปี 2561 

 - ปี พ.ศ. 2563 - พ.ศ. 2565 ประกาศกรมส่งเสริมสหกรณ์ เรื่อง ผลการจัดระดับมาตรฐาน
สหกรณ์ประจ าปี ประกาศให้สหกรณ์ออมทรัพย์ค่ายสรรพสิทธิประสงค์ จ ากัด ผ่านเกณฑ์การจัดระดั บ
มาตรฐานสหกรณ์ ทุกปี 
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 - ปี พ.ศ. 2566 เป็นสหกรณ์ดีเด่น ระดับจังหวัด  

 สหกรณ์ได้บริหารจัดการ จนมีสมาชิกท่ีเพ่ิมข้ึนทุกปี มีสินทรัพย์ 1,224,071,766.33 บาท ทุนของ
สหกรณ์ 668,270,531.25 บาท รายได้ 75,543,090.82 บาท และก าไรสุทธิ 51,423,667.49 บาท บริหารงาน
โดยมีคณะกรรมการ ที่ ได้จากการเลือกตั้งของสมาชิกจ านวน 15 คน  มี พลตรี อัครพนธ์ มูลประดับ              
เป็นประธานคณะกรรมการด าเนินการ พลตรี พิชิต วันทา เป็นผู้จัดการ มีพนักงานและเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน
และให้บริการสมาชิกในด้านต่างๆ จ านวน 13 คน  

 

1.2 โครงสร้ำงกำรบริหำรงำน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
  

 

      ภำพที่ 1 โครงสร้างการบริหารงานสหกรณ์ออมทรัพย์ค่ายสรรพสิทธิประสงค์ จ ากัด 

 
 สหกรณ์ออมทรัพย์ค่ายสรรพสิทธิประสงค์ จ ากัด ตั้งอยู่บนรากฐานของประชาธิปไตย โดยสมาชิก
ทุกคนเป็นเจ้าของสหกรณ์ แต่สมาชิกทุกคนไม่สามารถร่วมบริหารกิจการของสหกรณ์ได้ จึ งมีการเลือกตั้ง
คณะกรรมการด าเนินการเป็นผู้บริหารงานแทน ซึ่งตามพระราชบัญญัติสหกรณ์ พ.ศ.2542 ก าหนดให้มี
คณะกรรมการด าเนินการไม่เกิน 15 คน มีอ านาจหน้าที่ เป็นผู้ด าเนินกิจการและเป็นผู้แทนสหกรณ์ในกิจการ
ทั้งปวง เพ่ือให้การด าเนินธุรกิจของสหกรณ์เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและสามารถให้บริการแก่สมาชิก 
อย่างทั่วถึง คณะกรรมการด าเนินการจึงจัดจ้างผู้จัดการซึ่งเป็นผู้ที่มีความรู้ ความสามารถมาด าเนินธุรกิจแทน  
และผู้จัดการได้ด าเนินการจัดจ้างเจ้าหน้าที่โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการด าเนินการ เพ่ือช่วยเหลือ
กิจการสหกรณ์และปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ ตามความเหมาะสม โดยค านึงถึงปริมาณธุรกิจและประโยชน์ของ
สมาชิกสหกรณ์เป็นส าคัญ รายละเอียดโครงสร้างการบริหารงานสหกรณ์อ่ืนๆ ตามภาพท่ี 1 
 
 
 
 

พนง.ฝ่ายทะเบียนฯ 

หน.ฝ่ายบัญช ี หน.ฝ่ายการเงิน หน.ฝ่ายทะเบียนฯ 
หน.ฝ่ายธุรการ ชรก.ฝ่ายสารสนเทศ 

หน.ฝ่ายกฎหมาย
และเร่งรัดหนี้สิน 

พนง.ศูนย์ประสานงาน
สมาคมฌาปนกิจสงเคราะห์ 
และประกันชีวิต 

 

พนง.ฝ่ายการเงนิ 

พนง.ฝ่ายทะเบียนฯ 

สหกรณ์ออมทรัพย์ค่ำยสรรพสิทธิประสงค์ จ ำกัด 

ผู้จัดกำร     

ฝ่ำยบัญชี ฝ่ำยกำรเงิน ฝ่ำยทะเบียน 
และสินเช่ือ 

ฝ่ำยธุรกำร ฝ่ำยสำรสนเทศ 

รองผู้จัดกำร 

ฝ่ำยกฎหมำยและ
เร่งรัดหนี้สิน 

ฝ่ำยศูนย์
ประสำนงำนสมำคม
ฌำปนกิจสงเครำะห์ 

และประกันชีวิต 

และประกันชีวิต 

พนง.ฝ่ายทะเบียนฯ 
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1.3 อ ำนำจหน้ำที่ของฝ่ำยจัดกำร 
 ด าเนินกิจการสหกรณ์ ภายใต้กรอบแห่งกฎหมายทั้งปวง แต่ต้องไม่ขัดกับข้อบังคับสหกรณ์และ
พระราชบัญญัติสหกรณ์ พ.ศ.2542 ซึ่งก าหนดให้สหกรณ์มีอ านาจกระท าการตามวัตถุประสงค์ ดังนี้ 
 1.3.1 รับฝากเงินประเภทออมทรัพย์ หรือประเภทประจ าจากสมาชิก หรือสหกรณ์อ่ืนได้ตาม
ระเบียบสหกรณ์ 
            1.3.2 ให้กู้ ให้สินเชื่อ รับจ านอง ซึ่งทรัพย์สินแก่สมาชิก หรือของสมาชิก 
          1.3.3 ให้สหกรณ์อ่ืนกู้ยืมเงินได้ตามระเบียบของสหกรณ์ 
          1.3.4 ให้สวัสดิการหรือการสงเคราะห์แก่สมาชิกและครอบครัว 
           1.3.5 ให้ความรู้ทางวิชาการเกี่ยวกับสหกรณ์แก่สมาชิก 
           1.3.6 ขอหรือรับความช่วยเหลือทางวิชาการจากทางราชการ หรือบุคคลอ่ืน 
           1.3.7 ด าเนินการอย่างอ่ืนที่เกี่ยวกับหรือเนื่องในการจัดการใหส้ าเร็จ ตามวตัถุประสงค์ของสหกรณ์ 

1.4 อัตรำก ำลังและองค์ประกอบของสมำชิก  
 องค์ประกอบหลักของสหกรณ์ออมทรัพย์ค่ายสรรพสิทธิประสงค์ จ ากัด ประกอบด้วย 3 ส่วน
ใหญ่ๆ คือ สมาชิก คณะกรรมการและฝ่ายจัดการ โดยมีอัตราก าลังของสหกรณ์ได้แก่คณะกรรมการ 15 คน  
ที่ปรึกษา 2 คน ผู้ตรวจสอบกิจการ 2 คน เจ้าหน้าที่สหกรณ์ของฝ่ายจัดการ 13 คน และ สมาชิก 2,884 คน 
ตามแผนภูมทิี ่1  

สมำชิกเม่ือสิ้นปี 2565 ณ วันที่ 30 กันยำยน 2565 
สำมัญ สมทบ รวม 
2,922 27 2,949 

เพิ่ม ระหว่ำงปี (ต.ค.65 – ก.ย.66) 74 0 74 
หัก ระหว่ำงปี   (ต.ค.65 – ก.ย.66) 136 3 139 
         สมำชิกลำออก 114 3 117 
         สมำชิกเสียชีวิต 22 0 22 
สมำชิก ณ วันที่  30 กันยำยน  2566 2,860 24 2,884 

      ตำรำงท่ี 1 แสดงอัตราก าลังและองค์ประกอบของสมาชิก 
 

 สมาชิก ณ วันที่  30 กันยายน  2566 จ านวน 2,884 คน แบ่งออกเป็น สมาชิกสามัญ 2,860 คน 
สมาชิกสมทบ 24  คน  
            สมาชิกเป็นหนี้สหกรณ์      2,154 คน        คิดเป็น    74.69 %    
            สมาชิกไม่เป็นหนี้สหกรณ์     730 คน         คิดเป็น    25.31 % 
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แผนภูมิที่ 1 แสดงถึงจ านวนและร้อยละของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์ค่ายสรรพสิทธิประสงค์ จ ากัด 
 

กำรเปรียบเทียบสมำชิก 5 ปี 

ปี 2562 2563 2564 2565 2566 
จ ำนวนสมำชิก (คน) 2,915 2,918 2,916 2,949 2,884 

     ตำรำงท่ี 2 แสดงการเปรียบเทียบสมาชิก 5 ปี 

แผนภูมิเปรียบเทียบสมำชิก 5  

ปี  
 แผนภูมิที่ 2 แสดงการเปรียบเทียบ จ านวนสมาชิกของสหกรณ์ ระหว่างปี พ.ศ. 2562 – 2566 



  8 

 

 จากแผนภูมิที่ 2 ผลการด าเนินงานในห้วง 3 ปี (ปี 2564-2566) ที่ผ่านมาสหกรณ์ได้ท าการ
ประชาสัมพันธ์ถึงบทบาทและความส าคัญของสหกรณ์ ท าให้มีสมาชิกในอัตราที่เพ่ิมขึ้นจากปี 2564 จ านวน
2,916 คน เพ่ิมเป็น 2,949 คน ในปี 2565 และ 2,884 คน ในปี 2566 ตามล าดับ ข้อสังเกตจ านวนสมาชิก
ทีเ่พิ่มขึ้นในแต่ละปี ส่วนใหญ่จะเป็นข้าราชการบ านาญกลาโหม แต่ข้าราชการประจ ายังเพิ่มในสัดส่วนที่น้อย  
ซึ่งควรจะมีการประชาสัมพันธ์เชิงรุกให้มากข้ึนกว่าเดิม 

1.5 ผลของกำรบริหำรจัดกำรทำงด้ำนกำรเงิน 
 1.5.1 ผลกำรด ำเนินงำนของสหกรณ์ในรอบ 3 ปี ระหว่ำงปี พ.ศ. 2564 - 2566 
 จากตารางที่ 3 ผลการด าเนินงานของสหกรณ์ในภาพรวมมีอัตราที่เพ่ิมขึ้นในทางบวก ได้แก่ 
สินทรัพย์ ทุนของสหกรณ์ รายได้ และก าไรสุทธิ แต่ขณะที่ หนี้สินและรายจ่ายมีอัตราที่เพ่ิมขึ้นในทางลบ      
ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อความอยู่รอดของสหกรณ์ในระยะยาว  

ประเภทเงิน 2562 (9 เดือน) 2563 2564 2565 2566 
ทุนเรือนหุ้นที่ช ำระแล้ว 490,627,750.00 530,417,480.00 559,579,690.00 584,172,320.00 558,508,900.00 
ทุนส ำรองและทุนอื่น ๆ 37,640,919.92 45,293,875.57 49,504,467.60 54,116,873.25 58,337,963.76 
เงินรับฝำกออมทรัพย ์ 451,762,141.41 519,629,173.67 535,767,076.40 580,342,515.95 547,464,751.72 
ทุนด ำเนินกำรทั้งหมด 1,028,705,299.58 1,140,773,313.76 1,193,527,767.01 1,272,400,059.32 1,224,071,766.33 
เงินให้กู้ระหว่ำงป ี 528,857,532.29 473,982,860.58 594,380,591.22 544,045,632.58 439,030,459.06 
เงินช ำระคืนระหว่ำงป ี 423,561,405.18 400,902,582.93 541,480,971.28 552,691,676.30 489,959,328.73 
เงินให้กู้คงเหลือเมื่อสิ้นป ี 1,103,918,540.19 1,086,998,817.84 1,139,119,114.75 1,130,473,071.03 1,079,544,201.36 
ก ำไรสุทธ ิ 28,277,249.00 40,714,682.02 41,955,183.61 47,199,405.06 51,423,667.49 

      ตำรำงท่ี 3 แสดงการเปรียบเทียบระหว่างปีของปัจจัยการบริหารจัดการด้านการเงินของสหกรณ์ 
ออมทรัพย์ค่ายสรรพสิทธิประสงค์ จ ากัด พ.ศ. 2562-2566 

1.5.2 ผลของกำรจัดกำรด้ำนสินทรัพย์ หนี้สิน และทุนของสหกรณ์ 

สินทรัพย ์ทุนเรือนหุ้น 
ทุนเรือนหุ้น เมื่อสิ้นปี 2565     584,172,320.00 บาท 
ทุนเรือนหุ้น ณ วันที่  30 กันยายน  2566                                558,508,900.00 บาท 
 

กำรเปรียบเทียบทุนเรือนหุ้น 5 ปี 

ปี 2562 2563 2564 2565 2566 
ทุนเรือนหุ้น (บำท) 490,627,750.00 530,417,480.00 559,579,690.00 584,172,320.00 558,508,900.00 

ตำรำงท่ี 4 แสดงการเปรียบเทียบทุนเรือนหุ้น 5 ปี 
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แผนภูมิเปรียบเทียบทุนเรือนหุ้น 5 ปี 

 

แผนภูมิที่ 3 แสดงการแผนภูมิเปรียบเทียบทุนเรือนหุ้น 5 ปี ระหว่างปี พ.ศ. 2562 – 2566 
 

เปรียบเทียบสินทรัพย์ และหนี้สิน 

ปี 
สินทรัพย์ หนี้สิน สินทรัพย์มำกกว่ำหนี้สิน 

 (บำท )  (บำท )  (บำท ) 

2562 1,028,705,299.58 472,159,380.66 556,545,918.92 

2563 1,140,773,313.76 524,347,276.17 616,426,037.59 

2564 1,193,527,767.01 542,488,425.80 651,039,341.21 

2565 1,272,400,059.32 586,911,461.01 685,488,598.31 

2566 1,224,071,766.33 555,801,235.08 668,270,531.25 

     ตำรำงท่ี 5 แสดงการเปรียบเทียบสินทรัพย์ และหนี้สิน พ.ศ.2562-2566 
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แผนภูมิเปรียบเทียบสินทรัพย์ กับ หนี้สิน 5 ปี 

 

แผนภูมิที่ 4 แสดงการเปรียบเทียบด้านสินทรัพย์ หนี้สิน ระหว่างปี พ.ศ. 2562 – 2566 
 

1.5.3 ผลของกำรจัดกำรด้ำนรำยได้รวม ค่ำใช้จ่ำยรวม และก ำไรสุทธิ 

กำรเปรียบเทียบรำยได้ รำยจ่ำย และก ำไรสุทธิ 5 ปี 

รำยกำร 2562 (9 เดือน) 2563 2564 2565 2566 
1.รำยได้ 50,323,078.32 72,679,610.00 72,541,530.22 75,370,027.60 75,543,090.82 
2.รำยจ่ำย 22,045,829.32 31,964,927.98 30,586,346.61 28,170,622.54 24,119,423.33 
ก ำไรสุทธิ 28,277,249.00 40,714,682.02 41,955,183.61 47,199,405.06 51,423,667.49 

     ตำรำงท่ี 6 แสดงการเปรียบเทียบรายได้ รายจ่าย และก าไรสุทธิ 5 ปี 
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แผนภูมิเปรียบเทียบรำยได้ ค่ำใช้จ่ำย และก ำไรสุทธิ 5 ปี 

 

แผนภูมิที่ 5 แสดงการเปรียบเทียบด้าน รายได้รวม ค่าใช้จ่ายรวม และก าไรสุทธิระหว่างปี พ.ศ. 2562-2566 
 

1.5.4 ผลของกำรจัดกำรแหล่งที่มำของเงินทุนสหกรณ์ 

แหล่งที่มำเงินทุน 

รำยกำร 2562 (9 เดือน) 2563 2564 2565 2566 
1.ทุนภำยใน 1,016,357,756.44 1,140,773,313.76 1,193,527,767.01 1,272,400,059.32 1,224,071,766.33 
  เจ้ำหนี้เงินรับฝำก 456,816,570.04 519,629,173.67 535,767,076.40 580,342,515.95 547,464,751.72 
  หนี้สินอื่น 2,995,267.48 4,718,102.50 6,721,349.40 6,568,945.06 8,336.483.36 
  ทุนเรือนหุ้น 490,627,750.00 530,417,480.00 559,579,690.00 584,172,320.00 558,508,900.00 
  ทุนส ำรอง 37,068,744.46 40,143,872.97 44,251,665.71 48,537,157.47 53,257,097.98 
  ทุนสะสมและอื่นๆ 572,175.46 5,150,002.60 5,252,801.89 5,579,715.78 5,080,865.78 
  ก ำไร(ขำดทุน
สุทธิ) 

28,277,249.00 40,714,682.02 41,955,183.61 47,199,405.06 
51,423,667.49 

2.ทุนภำยนอก 12,347,543.14 - - - - 
  เจ้ำหนี้เงินกู้ 12,347,543.14 - - - - 
รวมท่ีมำของเงินทุน 1,028,705,299.58 1,140,773,313.76 1,193,527,767.01 1,272,400,059.32 1,224,071,766.33 

ตำรำงท่ี 7 แสดงแหล่งที่มาเงินทุน 
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แผนภูมิแหล่งที่มำเงินทุน 

 

  แผนภูมิที่ 6  แสดงการเปรียบเทียบแหล่งที่มาของเงินทุน ระหว่างปี พ.ศ.2562 – 25636 

 
       1.5.5 ผลของกำรจัดกำรแหล่งใช้ไปของเงินทุน 

แหล่งที่ใช้เงินทุน 

รำยกำร 2562 (9 เดือน) 2563 2564 2565 2566 
เงินสด/เงินฝำกธนำคำร 18,356,489.05 57,888,006.31 71,380,525.45 136,239,023.50 117,828,473.89 
เงินฝำกสหกรณ์กองทัพภำคท่ี 2 - - - 15,302,534.25 30,302,534.25 
เงินลงทุนในหลกัทรัพย ์ 4,328,000.00 4,328,000.00 4,328,000.00 4,328,000.00 4,328,000.00 
ลูกหนี้เงินให้กู ้- สุทธ ิ 1,002,418,986.52 1,071,247,945.53 1,116,313,835.46 1,104,806,907.67 1,059,196,065.63 
ลูกหนี้อืน่ - สุทธิ 2,311,542.14 1,102,669.28 177,350.00 0.00 0.00 
ที่ดิน อำคำร และอุปกรณ์ 441,213.86 731,038.11 808,549.90 1,118,847.39 2,006,173.41 
สินทรัพย์อื่น 849,068.01 5,475,654.53 519,506.20 10,604,746.51 10,410,519.15 
รวมกำรใช้เงินทุน 1,028,705,299.58 1,140,773,313.76 1,193,527,767.01 1,272,400,059.32 1,224,071,766.33 

ตำรำงท่ี 8 แสดงแหล่งที่ใช้เงินทุน 
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แผนภูมิแหล่งที่ใช้เงินทุน 

 
 
    แผนภูมิที่ 7  แสดงการเปรียบเทียบแหล่งใช้ไปของเงินทุน ระหว่างปี พ.ศ.2562 – 2566 
 

1.5.6 ผลกำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยงทำงกำรเงินปี พ.ศ.2566  

 1.5.6.1 ควำมเพียงพอของเงินทุน  

 สหกรณ์มีทุนด าเนินงานทั้งสิ้น 1,224,071,766.33 บาท (ปีก่อน 1,272,400,059.32 บาท) ทุน 
ด าเนินงานลดลงจากปีก่อน 48,328,292.99 บาท หรือลดลงร้อยละ 3.80 ทุนด าเนินงานลดลงเนื่องจากสมาชิก
ที่มีทุน เรือนหุ้นและเงินฝากจ านวนเงินสูงแต่ไม่มีหนี้สินกับสหกรณ์ลาออกจากการเป็นสมาชิกของสหกรณ์ 
สหกรณ์เป็น สหกรณ์ขนาดใหญ่พิเศษเม่ือเทียบกับสหกรณ์ออมทรัพย์อ่ืน 

 ทุนด าเนินงานของสหกรณ์มาจากแหล่งเงินทุนภายในร้อยละ 99.80 (1,221,587,734.59 บาท) 
ประกอบด้วยเงินรับฝากจากสมาชิกร้อยละ 44.72 (547,464,751.72 บาท) ส ารองบ าเหน็จเจ้าหน้าที่ร้อยละ 
0.48 (5,852,451.62 บาท) และทุนของสหกรณ์ร้อยละ 54.60 (668,270,531.25 บาท) และทุนภายนอกร้อย
ละ 0.20 (2,484,031.74 บาท)                    ทุนด าเนินการส่วนใหญ่สหกรณ์ได้น าไปลงทุนกับลูกหนี้เงินให้
กู้ยืมเป็นจ านวนเงิน 1,059,196,065.63 บาทหรือร้อยละ 86.53 ของทุนด าเนินการทั้งสิ้น  
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 สหกรณ์มีอัตราส่วนหนี้สินต่อทุน 0.83 เท่า (ปีก่อน 0.86 เท่า) ในขณะที่อัตราส่วนเฉลี่ย (Peer 
Group) เท่ากับ 1.13 เท่า สหกรณ์มีอัตราส่วนหนี้สินต่อทุนต่ ากว่าอัตราส่วนเฉลี่ยถือว่าอยู่ในเกณฑ์ดี 
นอกจากนี้ยังแสดงถึงความเข้มแข็งและเพียงพอของเงินทุนของสหกรณ์ที่สามารถคุ้มครองหนี้สินได้ทั้งหมด 

 สหกรณ์มีอัตราส่วนทุนส ารองต่อสินทรัพย์ 0.04 เท่า (ปีก่อน 0.04) และอัตราส่วนเฉลี่ย (Peer 
Group) เท่ากับ 0.04 เท่า แสดงให้เห็นว่าสหกรณ์มีอัตราส่วนทุนส ารองต่อสินทรัพย์อยู่ในเกณฑ์ปกติ
เช่นเดียวกับสหกรณ์ออมทรัพย์ในขนาดเดียวกัน 

 สหกรณ์มีอัตราผลตอบแทนต่อส่วนของทุนร้อยละ 7.60 (ปีก่อน 7.06) และอัตราส่วนเฉลี่ย 
(Peer Group) เท่ากับร้อยละ 6.50 แสดงให้เห็นว่าสหกรณ์มีอัตราผลตอบแทนต่อส่วนของทุนสูงกว่าปีก่อน อีก
ทั้งยัง มีอัตราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของทุนสูงกว่าสหกรณ์ออมทรัพย์ในขนาดเดียวกันด้วย 

 1.5.6.2 คุณภำพของสินทรัพย์ 

 สหกรณ์ได้น าทุนด าเนินงานที่มีอยู่ส่วนใหญ่ไปลงทุนในธุรกิจด้านสินเชื่อ เป็นเงินให้กู้ยืมแก่ 
สมาชิกร้อยละ 86.53 ของทุนด าเนินงานทั้งสิ้น ซึ่งแยกเป็นเงินให้กู้ยืมระยะสั้นร้อยละ 10.03 และเงินให้กู้ยืม
ระยะ ยาวร้อยละ 76.50 ส่วนที่เหลืออยู่ในรูปของเงินสด เงินฝากธนาคาร และเงินฝากสหกรณ์อ่ืนร้อยละ 
12.10 เงินลงทุน ระยะยาวร้อยละ 0.35 ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ร้อยละ 0.16 สินทรัพย์ไม่มีตัวตนร้อยละ 
0.82 และสินทรัพย์อ่ืนๆ ร้อยละ 0.04 

 ในปีบัญชี 2566 สินทรัพย์ที่มีอยู่ถูกน าไปใช้เพ่ือก่อให้เกิดรายได้ 0.06 รอบต่อปี (ปีก่อน 0.06 
รอบ) โดยอัตราส่วนเฉลี่ย (Peer Group) เท่ากับ 0.05 รอบ แสดงให้เห็นว่าสหกรณ์มีการใช้สินทรัพย์เพ่ือ
ก่อให้เกิด รายได้และผลตอบแทนอยู่ในเกณฑ์ดีเมื่อเทียบกับสหกรณ์ออมทรัพย์ในขนาดเดียวกัน และเมื่อ
พิจารณาอัตรา ผลตอบแทนต่อสินทรัพย์ทั้งสิ้นแล้วในปี 2566 มีผลตอบแทนต่อสินทรัพย์ร้อยละ 4.12 (ปีก่อน
ร้อยละ 3.83) เพ่ิมขึ้น จากปีก่อนร้อยละ 0.29 ทั้งนี้เนื่องจากสหกรณ์ได้ให้ความส าคัญกับการบริหารจัดการ
ลูกหนี้ที่ผิดนัดช าระหนี้ท าให้ บัญชีค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญมีจ านวนที่ลดลง และเมื่ อเทียบกับอัตราส่วนเฉลี่ย 
(Peer Group) เท่ากับร้อยละ 3.06 สหกรณ์มีอัตราส่วนอัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์สูงกว่าสหกรณ์ออม
ทรัพย์ในขนาดเดียวกัน 

 1.5.6.3 ขีดควำมสำมำรถในกำรบริหำรจัดกำร 

 สหกรณ์ด าเนินธุรกิจ 2 ด้าน คือ ธุรกิจสินเชื่อ กับ การรับฝากเงิน มีมูลค่าธุรกิจรวมทั้งสิ้น จ านวน 
526,859,930.76 บาท (ปีก่อน 702,053,666.09 บาท) มูลค่าธุรกิจลดลงจากปีก่อนจ านวน 175,193,735.33 
บาท เฉลี่ยเดือนละ 43,904,994.23 บาท (ปีก่อนเฉลี่ยเดือนละ 58,504,472.17 บาท) การบริหารธุรกิจสรุปได้
ดังนี้ 

 ธุ รกิ จ สิ น เชื่ อ  ระห ว่ างปี ส ห กรณ์ ให้ เงิน กู้ แ ก่ ส ม าชิ ก  439,030,459.06 บ าท  (ปี ก่ อน 
551,024,276.64 บาท) เฉลี่ยเดือนละ 36,585,871.59 บาท (ปีก่อน 45,918,689.72 บาท) ลดลงจากปีก่อน
จ านวน 111,993,817.58 บาท หรือลดลงร้อยละ 20.32 โดยอ านวยประโยชน์ให้สมาชิกตามประเภทเงินให้กู้
ฉุกเฉิน ร้อยละ 61.97 เงินให้กู้สามัญร้อยละ 34.93 เงินให้กู้พิเศษร้อยละ 2.73 และเงินให้กู้สามัญ(เบี้ยประกัน
ชีวิต) ร้อยละ 0.37 มีรายได้ดอกเบี้ยเงินให้กู้ คิดเป็นร้อยละ 99.28 ของรายได้ดอกเบี้ยและผลตอบแทนจากเงิน
ลงทุน การด าเนินธุรกิจส่วนใหญ่เป็นไปตามระเบียบที่ก าหนดไว้ 
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 การรับฝากเงิน สหกรณ์รับฝากเงินจากสมาชิกในระหว่างปีจ านวน 87,829,471.70 บาท (ปี ก่อน 
151,029,389.45 บาท) เฉลี่ยเดือนละ 7,319,122.64 บาท (ปีก่อน 12,585,782.45 บาท) ลดลงจากปีก่อน 
63,199,917.75 บาท หรือลดลงร้อยละ 41.85 มีดอกเบี้ยจ่ายคิดเป็นร้อยละ 21.70 ของรายได้ดอกเบี้ยและ
ผลตอบแทน จากเงินลงทุน การด าเนินธุรกิจส่วนใหญ่เป็นไปตามระเบียบที่ก าหนดไว้ 

 ปริมาณธุรกิจในปี 2566 ลดน้อยลงกว่าปีก่อนทั้งนี้เนื่องจาก ด้านธุรกิจสินเชื่อสมาชิกส่วนใหญ่ ที่
มีความจ าเป็นต้องกู้ยืมเงินและได้ร่วมท าธุรกิจกับสหกรณ์เป็นการกู้วนซ้ า ความสามารถในการกู้ลดลง อีกทั้ง 
สมาชิกที่อายุยังน้อยถูกธนาคารพาณิชย์เสนอวงเงินให้กู้จ านวนที่สูงกว่าด้วยเงื่อนไขที่ผ่อนปรนเป็นอย่างมาก 
จึงท า ให้สหกรณ์อ านวยประโยชน์ด้านสินเชื่อได้น้อยลง ส่วนธุรกิจด้านเงินรับฝาก สหกรณ์ก็ได้จ ากัดจ านวนเงิน
รับฝาก จากสมาชิกเนื่องจากกระแสเงินสดมีมากเกินไป อย่างไรก็ปริมาณธุรกิจที่ลดลงนี้สอดคล้องกับแผนงาน
ที่สหกรณ์ ได้ก าหนดและน าเสนอให้ที่ประชุมใหญ่อนุมัติ 

 1.5.6.4 กำรท ำก ำไร  

 สหกรณ์มีก าไรสุทธิเพ่ิมขึ้นจากปีก่อนจ านวน 4,224,262.43 บาท หรือเพ่ิมขึ้นในอัตราร้อยละ 
8.95 ก าไรเฉลี่ยต่อสมาชิกเป็น 17,830.68 บาท (ปีก่อน 16,005.22 บาท) และเมื่อเทียบกับอัตราส่วนเฉลี่ย 
(Peer group) เท่ากับจ านวน 31,295.90 บาทต่อคน แสดงให้เห็นว่าถึงแม้สหกรณ์จะท าก าไรต่อสมาชิกได้สูง
กว่าปีก่อนแต่ ก็ยังต่ ากว่าค่าเฉลี่ย ซึ่งสหกรณ์ควรก าหนดแผนงาน/กลยุทธ์ในการเพ่ิมก าไรต่อสมาชิกและ
ควบคุมค่าใช้จ่ายอย่างมี ประสิทธิภาพ 

 สหกรณ์มีอัตราค่าใช้จ่ายด าเนินงานต่อก าไรก่อนค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานร้อยละ 11.20 (ปี 
ก่อนร้อยละ 9.75) โดยอัตราส่วนเฉลี่ย (Peer group) เท่ากับร้อยละ 13.80 ถึงแม้ว่าอัตราค่าใช้จ่ายด าเนินงาน
ต่อก าไร ก่อนค่าใช้จ่ายด าเนินงานของสหกรณ์จะต่ ากว่าค่าเฉลี่ยของสหกรณ์ออมทรัพย์ในขนาดเดียวกันแต่การ
เพ่ิมขึ้นของ อัตราส่วนนี้แสดงให้เห็นถึงประสิทธิภาพในการควบคุมค่าใช้จ่ายของสหกรณ์ที่ถดถอยไป ถ้า
สหกรณ์ก าหนด แผนงานเพื่อควบคุมและลดอัตราส่วนนี้ได้ก็จะยิ่งส่งผลดีต่อผลประกอบของสหกรณ์ 

 สหกรณ์มีความสามารถในการท าก าไรคิดเป็นร้อยละ 70.17 เพ่ิมขึ้นจากปีก่อน (ปีก่อนร้อยละ 
62.68) ของรายได้ดอกเบี้ยและผลตอบแทนจากเงินลงทุน เมื่อเทียบกับอัตราส่วนเฉลี่ย (Peer group) เท่ากับ
ร้อยละ 59.89 แสดงว่าสหกรณ์มีความสามารถในการท าก าไรอยู่ในเกณฑ์ดี 

 เงินออมเฉลี่ยต่อสมาชิก 383,486.01 บาท (ปีก่อน 394,884.65 บาท) หนี้สินเฉลี่ยต่อสมาชิก 
370,563.26 บาท (ปีก่อน 385,643.85 บาท) 

 1.5.6.5 สภำพคล่อง  
 สหกรณ์มีอัตราส่วนทุนหมุนเวียนอยู่ในระดับเดียวกับปีก่อน โดยมีอัตราส่วนทุนหมุนเวียน 0.46 
เท่า (ปีก่อน 0.47 เท่า) เมื่อเทียบกับอัตราส่วนเฉลี่ย (Peer group) เท่ากับ 0.43 เท่า แสดงว่าสหกรณ์มีสภาพ
คล่อง อยู่ในเกณฑ์ดี และถ้าหากพิจารณาจากส่วนประกอบของหนี้สินหมุนเวียนแล้ว จะเห็นว่าหนี้สินหมุนเวียน
ส่วนใหญ่ เป็นเงินรับฝากจากสมาชิก การไหลออกของเงินรับฝากจากสมาชิกเป็นจ านวนมากในคราวเดียวกันจึง
เป็นไปได้ค่อนข้างน้อย 

  1.5.6.6 ผลกระทบของธุรกิจ 
  อัตราดอกเบี้ยในตลาดไม่ค่อยมีผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจของสหกรณ์เนื่องจาก สหกรณ์ใช้ 

แหล่งเงินทุนภายในถึงร้อยละ 99.80 และทุนด าเนินการส่วนใหญ่สหกรณ์ได้น าไปลงทุนกับลูกหนี้เงินให้กู้ยืม
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ร้อย ละ 86.53 ของทุนด าเนินการทั้งสิ้น อย่างไรก็ตามผู้บริหารของสหกรณ์ต้องติดตามสภาวะดอกเบี้ยในตลาด
อย่าง ใกล้ชิด เพื่อน าไปพิจารณาก าหนดนโยบายการบริหารงานอย่างเหมาะสมและทันต่อเหตุการณ์ 

2. กรอบกำรพิจำรณำจัดท ำแผนกลยุทธ์ 
 ในการจัดท าแผนกลยุทธ์สหกรณ์ ออมทรัพย์ค่ ายสรรพสิทธิประสงค์  จ ากัด  ฉบับที่  2                   
พ.ศ.2567 – 2570 ได้ก าหนดกรอบในการพิจารณาโดยอ้างอิงและวิเคราะห์จากแหล่งข้อมูลส าคัญ ดังนี้ 

2.1 ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี พ.ศ. 2561 - 2580 
2.2 แผนพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 พ.ศ. 2566 - 2570 
2.3 แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. 2566-2570 
2.4 แผนพัฒนาการสหกรณ์ ฉบับที่ 5 (พ.ศ. 2566 - 2570) 
2.5 พระราชบัญญัติการบริหารงาน และการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562 
2.6 พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 
2.7 พระราชบัญญัติการรักษาความมั่นคง ปลอดภัยไซเบอร์ พ.ศ. 2562 
2.8 พระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2565 
2.9 พระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562
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บทท่ี 3 
กำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อมของสหกรณ์ 

 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของสหกรณ์ เป็นเครื่องมือในการประเมินสถานการณ์ ส าหรับองค์กร
หรือโครงการ ช่วยให้ผู้บริหารก าหนดจุดแข็งและจุดอ่อนจากสภาพแวดล้อมภายใน โอกาสและอุปสรรค  
จากสภาพแวดล้อมภายนอก ซึ่งจะช่วยให้ผู้บริหารขององค์กรทราบถึงการเปลี่ยนแปลงต่างๆ ที่เกิดขึ้นภายนอก
องค์กร ทั้งสิ่งที่ได้เกิดขึ้นแล้ว และแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงในอนาคต ซึ่งข้อมูลเหล่านี้จะเป็นประโยชน์อย่าง
มากต่อการก าหนดทิศทางและกลยุทธ์ขององค์กรที่เหมาะสมต่อไป ด้วยเหตุผลดังกล่าว เพ่ือให้การจัดท าแผน
กลยุทธ์ของสหกรณ์ออมทรัพย์ค่ายสรรพสิทธิประสงค์ จ ากัด มีความสมบูรณ์และน าไปปฏิบัติได้จริง จึงได้ท า
การเก็บข้อมูลสภาพปัญหาและความต้องการจากสมาชิก และน าข้อมูลที่ได้จากการสอบถามสมาชิกมาใช้ร่วม
ในการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมที่จัดให้มีขึ้นในวันที่ 16 มี.ค. 2567 ณ สถานที่ห้องอบรมศูนย์การฝึกนักศึกษา
วิชาทหาร มณฑลทหารบกที่ 22 ผลของการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) สรุปได้ดังนี้ 
1. ผลกำรวิเครำะห์ปัจจัยสภำพแวดล้อมภำยนอก 

 5  คะแนน  หมายถึง  เป็นปัจจัยที่ส่งต่อการปฏิบัติงานของสหกรณ์  มากที่สุด 
 4  คะแนน  หมายถึง  เป็นปัจจัยที่ส่งต่อการปฏิบัติงานของสหกรณ์  มาก 
 3  คะแนน  หมายถึง  เป็นปัจจัยที่ส่งต่อการปฏิบัติงานของสหกรณ์  ปานกลาง 
 2  คะแนน  หมายถึง  เป็นปัจจัยที่ส่งต่อการปฏิบัติงานของสหกรณ์  น้อย 
 1  คะแนน  หมายถึง  เป็นปัจจัยที่ส่งต่อการปฏิบัติงานของสหกรณ์  น้อยที่สุด 
 

ประเด็นกำรวิเครำะห์ โอกำส อุปสรรค 
ระดับกำรวิเครำะห์ 

5 4 3 2 1 
1. ด้ำนพฤติกรรมของผู้รับบริกำร(Customer : C1)        
    1.1 สังคมบริโภคนิยม ค่านิยมด้านบัตรเครดิตของสถาบัน 
          การเงินอ่ืนๆและการแสวงหาเงินกู้สะดวกขึ้น 

 /    /  

    1.2 สังคมสูงวัยมีโอกาสเข้าถึงแหล่งเงินทุน /  /     
2. ด้ำนกำรเมืองและกฎหมำย(Political : P2)        
    2.1 พ.ร.บ.คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 /   /    
    2.2 แนวปฏิบัติของนายทะเบียนสหกรณ์ต่อการบริหาร 
          จัดการสหกรณ ์ 
          นโยบายปรับลดอัตราดอกเบี้ย 
          สมาชิกมีเงินรายได้คงเหลืออย่างน้อย 30% 
          ก าหนดงวดการผ่อนช าระเงินกู้ฉุกเฉินและสามัญ 

 / /     

3. ด้ำนเศรษฐกิจ(Economic : E3)        
   3.1 อัตราดอกเบี้ยเงินกู้สถาบันการเงินต่าง ๆ มีแนวโน้ม   
         สูงขึ้น  

/    /   

   3.2 ค่าครองชีพสูง รายได้ไม่สมดุลกับรายจ่าย และหนี้สิน 
         ครัวเรือนสูงขึ้น 
 

 /   /   
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ประเด็นกำรวิเครำะห์ โอกำส อุปสรรค 
ระดับกำรวิเครำะห์ 

5 4 3 2 1 
4.ด้ำนคู่แข่ง(Social : S4)        
    4.1 สังคมบริโภคนิยมท าให้หนี้สินเพิ่มขึ้น เกิดการทุจริต  
          และขาดธรรมาภิบาล 

/   /    

    4.2 ขั้นตอนและเอกสารการกู้ของสถาบันการเงินอ่ืน 
          น้อยกว่า 

 /  /    

5. สภำพแวดล้อมภำยนอกด้ำนเทคโนโลยี(Technology : T5)        
   5.1 ระบบเทคโนโลยีเอ้ือต่อการบริหารงานสหกรณ์ 
         เทคโนโลยีการเบิกจ่าย 

/    /   

   5.2 การยืนยันตัวบุคคลเป็นระบบดิจิทัลทันสมัย  /  /    
 

2. ผลกำรวิเครำะห์ปัจจัยสภำพแวดล้อมภำยใน 
 5  คะแนน  หมายถึง  เป็นปัจจัยที่ส่งต่อการปฏิบัติงานของสหกรณ์  มากที่สุด 
 4  คะแนน  หมายถึง  เป็นปัจจัยที่ส่งต่อการปฏิบัติงานของสหกรณ์  มาก 
 3  คะแนน  หมายถึง  เป็นปัจจัยที่ส่งต่อการปฏิบัติงานของสหกรณ์  ปานกลาง 
 2  คะแนน  หมายถึง  เป็นปัจจัยที่ส่งต่อการปฏิบัติงานของสหกรณ์  น้อย 
 1  คะแนน  หมายถึง  เป็นปัจจัยที่ส่งต่อการปฏิบัติงานของสหกรณ์  น้อยที่สุด 

 

ประเด็นกำรวิเครำะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน 
ระดับกำรวิเครำะห์ 

5 4 3 2 1 
1. ดำ้นโครงสร้ำงและนโยบำย(Structure : S1)        
   1.1 การได้มาของคณะกรรมการด าเนินการจากการ 
         เลือกตั้งตามระเบียบข้อบังคับ เป็นกรรมการที่มาจาก 
         ผู้บังคับบัญชาโดยตรง 

/  /     

   1.2 คณะกรรมการบางท่านมีภาระกิจเร่งด่วน ไม่สะดวก 
        ในการเข้าประชุมและการเข้าอบรม 

 /  /    

2. ด้ำนยุทธศำสตร์และกลยุทธ์(Strategy : S2)        
   2.1 มีการน ากลยุทธ/ยุทธศาสตร์มาใช้ในการท าก าไร  
         และควบคุมค่าใช้จ่ายอย่างมีประสิทธิภาพ ท าให้มี 
         ก าไรสุทธิเพิ่มข้ึน 

/   /    

   2.2 ความร่วมมือและกระบวนการในการจัดท าแผน 
        กลยุทธไม่เป็นไปตามข้ันตอน 

 /  /    

3. ด้ำนบุระบบกำรด ำเนินงำนหน่วยงำน(System : S3)        
   3.1 การบริการสมาชิกเข้าใช้ระบบแอปพลิเคชั่น 
         ยังไม่ทั่วถึง 

 /  /    

   3.2 สามารถตรวจสอบข้อมูลต่างๆของสมาชิกในทุกๆ 
         ด้านผ่านระบบแอปพลิเคชั่นได้ 

/  /     
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ประเด็นกำรวิเครำะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน 
ระดับกำรวิเครำะห์ 

5 4 3 2 1 
4. ด้ำนทักษะ ควำมรู้ ควำมสำมำรถบุคลำกร(Skill : S4)        
   4.1 มีการส่งเสริมให้คณะกรรมการ ฝ่ายจัดการ และ 
         สมาชิก เข้าร่วมการฝึกอบรม สัมมนาเพ่ิมเติมความรู้ 
         ตามหน่วยที่เก่ียวข้องจัดขึ้น 

/  /     

   4.2 เจ้าหน้าที่ขาดความละเอียดรอบครอบในการ 
         ปฏิบัติงาน ขั้นตอนการตรวจสอบเอกสาร 

 /  /    

5. ด้ำนค่ำนิยมร่วมของสมำชิกในหน่วยงำน 
    (Share Values : S5) 

       

   5.1 สมาชิกมีการกู้เงินหลายทาง ท าให้มีขีด 
         ความสามารถในการช าระหนี้ลดลง 

 /   /   

   5.2 ในกรณีฉุกเฉินสามารถกู้เงินฉุกเฉินไปบรรเทา 
          ความเดือดร้อนได้อย่างต่อเนื่อง 

/  /     

6. ด้ำนบุคลำกรในหน่วยงำน(Staff : S6)        
   6.1 บุคลากรมีความใส่ใจในการบริการที่ดี และ 
         มีบุคลากรเพียงพอในการให้บริการ 

/  /     

   6.2 ฝ่ายจัดการยังมีการปฏิบัติที่คลาดเคลื่อนไปจาก 
         ข้อก าหนดและระเบียบนายทะเบียนสหกรณ์ 
         บางประการ 

 /  /    

7. ด้ำนแบบแผนกำรบริหำรจัดกำร(Style : S7)        
   7.1 รูปแบบและวิธีการให้กู้ยืมมีการใช้คนค้ าประกัน 
         มากกว่าสถาบันการเงินอื่น 

 /  /    

   7.2 การบริหารจัดการมีระบบการควบคุมดูแลใน 
         รูปแบบของคณะกรรมการ 

/  /     

 



20 

สรุปผลวิเครำะห์สภำพแวดล้อมสหกรณ์ออมทรัพย์ค่ำยสรรพสิทธิประสงค์ จ ำกัด 

 3.60         3.45       4.80       3.90       

      เฉลี่ยปัจจัยภายนอก                                         0.15         เฉลี่ยปัจจัยภายใน 0.90       

 

ตำรำงท่ี 9 แสดงผลวิเคราะห์สภาพแวดล้อมสหกรณ์ออมทรัพย์ค่ายสรรพสิทธิประสงค์ จ ากัด 

 

 

 

 

 

ปัจจัยภายนอก คะแนน
เต็ม 1 

คะแนน (1-5) 
O           T 

คะแนนจริง 
O           T 

ปัจจัยภายใน คะแนน 
เต็ม 1 

คะแนน (1-5) 
S            W 

คะแนนจริง 
S             W 

1. Customer 0.15  5          2 0.75     0.30 1. Structure 0.20 5            4 1.00       0.80 
2. Political 0.15 4          5 0.60      0.75 2. Strategy 0.20 4            4 0.80        0.80 
3. Economic 0.40 3          3 1.20      1.20 3. System 0.10 5            4 0.50       0.40 
4. Social 0.15 4          4 0.60      0.60 4. Skill 0.20 5            4 1.00        0.80 
5. Technology 0.15 3          4 0.45      0.60 5. Share Values 0.10 5            3    0.50        0.30 
 1.00   6. Staff 0.10 5            4 0.50        0.40 
                   7. Style 0.10 5            4 0.50        0.40 
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ผลกำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อมภำยนอกและภำยใน 

ที ่
  

สภำพแวดล้อมภำยนอกที่เป็นโอกำส 
 (Opportunities) 

ค่ำน้ ำหนัก 
เต็ม 1 
คะแนน 

ค่ำ
คะแนน 
5 ระดับ 

ค่ำถ่วง
น้ ำหนัก 

สภำพแวดล้อมภำยนอกที่เป็นอุปสรรค 
 (Threats) 

ค่ำน้ ำหนัก 
เต็ม 1 
คะแนน 

ค่ำ
คะแนน 
5 ระดับ 

ค่ำถ่วง
น้ ำหนัก 

1 สังคมสูงวัยมีโอกาสเข้าถึงแหล่งเงินทุน 0.15 5 0.75 สังคมบริโภคนิยม ค่านิยมด้านบัตรเครดิตของสถาบัน
การเงินอ่ืนๆและการแสวงหาเงินกู้สะดวกขึ้น 

 
0.15 

 
2 

 
0.30 

2 พ.ร.บ.คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 0.15 4 0.60 2 แนวปฏิบัติของนายทะเบียนสหกรณ์ต่อการบริหาร
จัดการสหกรณ์, นโยบายปรับลดอัตราดอกเบี้ย, 
สมาชิกมีเงินรายได้คงเหลืออย่างน้อย 30%, ก าหนด
งวดการผ่อนช าระเงินกู้ฉุกเฉินและสามัญ 

 
 

0.15 

 
 
5 

 
 

0.75 

3 อัตราดอกเบี้ยเงินกู้สถาบันการเงินต่าง ๆ มี
แนวโน้มสูงขึ้น 

0.40 3 1.20 ค่าครองชีพสูง รายได้ไม่สมดุลกับรายจ่าย และหนี้สิน
ครัวเรือนสูงขึ้น 

 
0.40 

 
3 

 
1.20 

4 สังคมบริโภคนิยมท าให้หนี้สินเพิ่มขึ้น เกิด
การทุจริตและขาดธรรมาภิบาล 

0.15 4 0.60 ขั้นตอนและเอกสารการกู้ของสถาบันการเงินอ่ืนน้อย
กว่า 

 
0.15 

 
4 

 
0.60 

5 ระบบเทคโนโลยีเอ้ือต่อการบริหารงาน
สหกรณ์         เทคโนโลยีการเบิกจ่าย 

0.15 3 0.45 การยืนยันตัวบุคคลเป็นระบบดิจิดทัลทันสมัย  
0.15 

 
4 

 
0.60 

รวม 1   3.60 รวม   3.45 
ค่ำเฉลี่ย - - 0.72 ค่ำเฉลี่ย - - 0.69 
ผลต่ำง 3.60 – 3.45 = 0.15 
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ที ่

สภำพแวดล้อมภำยในที่เป็นจุดแข็ง 
(Strengths) 

ค่ำน้ ำหนัก 
เต็ม 1 คะแนน 

ค่ำ
คะแนน 
5 ระดับ 

ค่ำถ่วง 
น้ ำหนัก 

สภำพแวดล้อมภำยในที่เป็นจุดอ่อน 
 (Weakness) 

ค่ำน้ ำหนัก 
เต็ม 1 คะแนน 

ค่ำ
คะแนน 
5 ระดับ 

ค่ำถ่วง 
น้ ำหนัก 

1 

การได้มาของคณะกรรมการ
ด าเนินการจากการเลือกตั้งตาม
ระเบียบข้อบังคับ เป็นกรรมการที่มา
จากผู้บังคับบัญชาโดยตรง 

0.20 5 1.00 

คณะกรรมการบางท่านมีภารกิจเร่งด่วน 
ไม่สะดวกในการเข้าประชุมและการเข้า
อบรม 

0.20 4  0.80  

2 

มีการน ากลยุทธ์/ยุทธศาสตร์มาใช้ใน
การท าก าไรและควบคุมค่าใช้จ่าย
อย่างมีประสิทธิภาพ ท าให้มี         
ก าไรสุทธิเพ่ิมข้ึน 

0.20 4 0.80 

ความร่วมมือและกระบวนการในการ
จัดท าแผนกลยุทธ์ไม่เป็นไปตามข้ันตอน 

0.20 4  0.80  

3 

สามารถตรวจสอบข้อมูลต่างๆของ
สมาชิกในทุกๆ ด้านผ่านระบบ
แอปพลิเคชั่นได้ 

0.10 5 0.50 

การบริการสมาชิกเข้าใช้ระบบ
แอปพลิเคชั่นยังไม่ทั่วถึง 0.10 4  0.40  

4 

มีการส่งเสริมให้คณะกรรมการ ฝ่าย
จัดการและสมาชิก เข้าร่วมการ
ฝึกอบรม สัมมนาเพ่ิมเติมความรู้         
ตามหน่วยที่เก่ียวข้องจัดขึ้น 

0.20 5 1.00 

เจ้าหน้าที่ขาดความละเอียดรอบครอบ
ในการปฏิบัติงาน ขั้นตอนการตรวจสอบ
เอกสาร 

0.20 4  0.80  

5 

ในกรณีฉุกเฉินสามารถกู้เงินฉุกเฉิน
ไปบรรเทาความเดือดร้อนได้อย่าง
ต่อเนื่อง 

0.10 5 0.50 

สมาชิกมีการกู้เงินหลายทาง ท าให้มีขีด         
ความสามารถในการช าระหนี้ลดลง 0.10 3  0.30  
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6 

บุคลากรมีความใส่ใจในการบริการที่
ดีและมีบุคลากรเพียงพอในการ
ให้บริการ 

0.10 5 0.50 

ฝ่ายจัดการยังมีการปฏิบัติที่ลาดเคลื่อน
ไปจากข้อก าหนดและระเบียบนาย
ทะเบียนสหกรณ์บางประการ 

0.10 4  0.40  

7 

การบริหารจัดการมีระบบการ
ควบคุมดูแลในรูปแบบของ
คณะกรรมการ 

0.10 5 0.50 

รูปแบบและวิธีการให้กู้ยืมมีการใช้คนค้ า
ประกันมากกว่าสถาบันการเงินอื่น 0.10 4  0.40  

รวม  1  4.80 รวม    3.90  
ค่ำเฉลี่ย - - 0.96 ค่าเฉลี่ย - -  0.78  
ผลต่ำง 4.80 – 3.90 = 0.90 

ตำรำงท่ี 10 เปรียบเทียบผลต่างของการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกและภายใน
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3. สรุปทิศทำงกำรด ำเนินงำนของสหกรณ์ 
 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากปัจจัยแวดล้อมของสหกรณ์ เมื่อน าข้อมูลมาจัดท า SWOT Graph                         
จากค่าถ่วงน้ าหนักคะแนนเต็ม 5 คะแนน พบว่า มีค่าถ่วงน้ าหนัก ของจุดแข็ง 4.80 คะแนน  จุดอ่อน 3.90 
คะแนนโอกาส 3.60 คะแนน และภัยคุกคาม 3.45 คะแนน ปรากฏผลดังนี้ 

แผนภูมิ SWOT Graph 
                     

         
Opportunities 

        

                     

           
5 

          

           
4 

          

           
3 

          

           
2 

                                          

           
1 

          

Strengths 
  

5 
 

4 
 

3 
 

2 
 

1 
 
 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
Weaknesses 

           
1 

          

           
2 

          

           
3 

          

           
4 

          

           
5 

          

                     

         Threats         

                     

     ภำพที่ 2 แสดงต าแหน่งปัจจุบันของสหกรณ์ออมทรัพย์ค่ายสรรพสิทธิประสงค์ จ ากัด 

 จากแผนภูมิที่ 1 กราฟข้างต้นจะเห็นได้ว่าสหกรณ์มีจุดแข็งและโอกาสที่สูง ควรด าเนินกลยุทธ์เชิงรุก  
ที่ค่าจุดแข็งร้อยละ  30 และโอกาสร้อยละ 70 

O=3.6 

T=3.45 

S=4.8 W=3.9
0 

ดำวรุ่ง 
กลยุทธ์เชิงรุก 

0.90
0 

0.15 
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4. กำรวิเครำะห์กลยุทธ์และประเด็นยุทธศำสตร์โดยใช้เทคนิค TOWS Matrix 
 หลังจากที่ประชุมได้ท าการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม ( SWOT Analysis ) ท าให้ทราบจุดอ่อน  
จุดแข็ง โอกาสและอุปสรรคของสหกรณ์แล้ว TOWS Matrix เป็นเครื่องมือทางกลยุทธ์ที่ใช้ส าหรับสร้างกลยุทธ์
ใหม่ขึ้นมาตามสภาพแวดล้อมปัจจุบันของสหกรณ์ โดยการวิเคราะห์ TOWS Matrix จะเป็นการจับคู่ปัจจัย
ภายในและปัจจัยภายนอก จะท าให้ได้กลยุทธ์ออกมา 4 รูปแบบ คือ กลยุทธ์เชิงรุก (SO) กลยุทธ์เชิงป้องกัน 
(ST) กลยุทธ์เชิงพัฒนาและปรับปรุง (WO) และกลยุทธ์เชิงรับ (WT)  

SO ST 

กลยุทธ์เชิงรุก 
SO1 การจัดท าแผนกลยุทธ์ 
SO2 การจัดท าแผนการปฏิบัติงานประจ าปี 
SO3 การจัดท ารายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 
SO4 การประเมินคุณภาพการบริหารจัดการสหกรณ์ (CQA) 
SO5 การประเมินความเข้มแข็งสหกรณ์ 
SO6 การจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
SO7 การจัดท าแผนแม่บท ICT ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2569-2570) 
SO8 การเสริมสร้างสวัสดิการสมาชิกให้อยู่ดีมีสุข 
SO9 การน าระบบ Digital Technology มาใช้ในการบริการ
สมาชิก 
SO10 การเสริมสร้างนวัตกรรมการปฏิบัติงานโดย Suggestion 

กลยุทธ์เชิงป้องกัน 
ST1สหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล 
ST2การพัฒนาบุคลากรและโครงสร้างฝ่าย
เทคโนโลยีสารสนเทศให้เหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพ 
ST3การติดตามและประเมินผล Smart 4 M 
ST4การพัฒนาส ารองข้อมูล (Backup Data) ใน
การป้องกันการโจมตีจากไซเบอร์  
ST5การประเมินผล Log File คอมพิวเตอร์ 
ST6การพัฒนาระบบพิสูจน์และยืนยันตัวตนทาง
ดิจิทัล (Digital ID) 

WO WT 

กลยุทธ์เชิงพัฒนำปรับปรุง 
WO1 การพัฒนาประสิทธิภาพการบริการอย่างมืออาชีพ 
WO2 การอบรมให้ความรู้ เรื่อง การบริหารจัดการเงิน การบัญชี 
และธรรมาภิบาล  
WO3 การสร้างความผูกพันของระบบพลากรต่อสหกรณ์ 
WO4 การส ารวจความพึงพอใจของสมาชิกท่ีมาใช้บริการ 
WO5 การเพ่ิมช่องทางการร้องทุกข์ทางดิจิทัล 
WO6 การศึกษาดูงานการบริหารจัดการสหกรณ์ออมทรัพย์เพ่ือ
น ามาพัฒนาสหกรณ์ 
WO7 การอบรมความรู้ธรรมาภิบาล และกฎหมายเพื่อป้องกัน
การทุจริต 
WO8 โครงการคลินิกแก้หนี้สมาชิก 
WO9 การอบรมความรู้การวางแผนการเงิน และวิธีการออมเงิน
ให้กับสมาชิก  

กลยุทธ์เชิงรับ 
WT1 การจัดท าคู่มือจรรยาบรรณ 
WT2 การจัดท าธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ 
WT3 การประเมินผลการควบคุมภายใน 
WT4 การพัฒนาคุณภาพชีวิตตามหลักการ
สหกรณ์และหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงให้กับ
สมาชิก 
WT5การสร้างความโปร่งใสอย่างมีธรรมาภิบาล
ในการน าเงินสหกรณ์ไปลงทุนพิจารณาโดย
คณะอนุกรรมการการลงทุนและคณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยง  
WT6สหกรณ์สัญจรเพื่ออบรมสมาชิกใหม่และรับ
สมาชิกเพ่ิมเติม  
 

            ตำรำงท่ี 11 การสร้างกลยุทธ์โดย TOWS Matrix 
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  จากตารางที่ 11 การวิเคราะห์ TOWS Matrix 25 กลยุทธ์ จะเป็นแนวทางไปสู่การปฏิบัติที่เป็น
รูปธรรม แต่ถ้าวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) กลยุทธ์ไปสู่ Key words หรือ ประเด็นยุทธศาสตร์ที่
ส าคัญได้แล้ว จะเป็นประโยชน์ในการก าหนด เป้าประสงค์ พันธกิจ และวิสัยทัศน์ ให้กับสหกรณ์ต่อไป   
การสังเคราะห์ ความเชื่อมโยงและสอดคล้องกับกลยุทธ์ ไปสู่ประเด็นยุทธศาสตร์ มีรายละเอียดตามตารางที่ 12 
ดังนี้ 

กำรสังเครำะห์ประเด็นยุทธศำสตร์จำกกลยุทธ์และโครงกำร 

ล ำดับท่ี โครงกำร กลยุทธ์ ประเด็นยุทธศำสตร์ 

กลุ่มโครงการที่ 1 SO1 และ SO2 1.การจัดการเชิงกลยุทธ์
เพ่ือให้การพัฒนาสหกรณ์เกิด
ความยั่งยืน  

1.การเสริมสร้าง
ความเข้มแข็งและ
พัฒนาคุณภาพการ
บริหารจัดการ
สหกรณ์ท่ัวทั้ง
องค์กร  

WO4 และ WO5 2.การให้ความส าคัญกับ
สมาชิกสหกรณ์  

WO3,WO1,WO2 และ WO6 3.การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล 

SO9 และ SO10  4.พัฒนาการบริการด้วย
เทคโนโลยีและนวัตกรรม 

SO6 5.การพัฒนาระบบงานให้มี
มาตรฐาน 

SO4 และ SO3 6.การประเมินผลสัมฤทธิ์ของ
การด าเนินงาน 

WT3,SO5 และ WT5 7.การเสริมสร้างความ 
เข้มแข็งสหกรณ์ 

กลุ่มโครงการที่ 2 ST1 และ WT2 8.เสริมสร้างการบริหารงาน
สหกรณ์ท่ีโปร่งใสน่าเชื่อถือ
และตรวจสอบได้ 

2.การบริหารสหกรณ์
ด้วยหลักธรรมาภิ
บาล 

WT1 และ WO7 9.พัฒนาบุคลากรให้ยึดมั่นการ
ปฏิบัติงานที่ซื่อสัตย์และสุจริต 

กลุ่มโครงการที่ 3 ST6,ST5 และ ST4 10.พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

3.การพัฒนาระบบ
เทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือการ
จัดการสหกรณ์  SO7 และ ST3 11. เสริมสร้างระบบ

เทคโนโลยีให้ทันสมัย 
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ST2 12. พัฒนาศักยภาพเจ้าหน้าที่
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  

กลุ่มโครงการที่ 4 SO8 13.การพัฒนาสวัสดิการให้
เหมาะสมและตรงกับความ
ต้องการของสมาชิก  

4.การพัฒนาคุณภาพ
การบริการสมาชิก
สหกรณ์  

WO8,WO9 และ WT6 14.การเพ่ิมศักยภาพสมาชิก
ทางด้านการเข้าเป็นสมาชิก
ใหม่การจัดการเงินและการ
ออมเงิน  

WT4 15.การพัฒนาคุณภาพชีวิต
ให้กับสมาชิก  

 
ตำรำงท่ี 12 การสังเคราะห์ประเด็นยุทธศาสตร์จากกลยุทธ์
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บทที่ 4 
กำรก ำหนดทิศทำงของสหกรณ์ 

 

 การก าหนดทิศทางขององค์กรเป็นขั้นตอนที่ส าคัญ เปรียบเสมือนหางเสือในการด าเนินงาน ท าให้
ทุกภาคส่วนสามารถวางแผนและปฏิบัติไปในแนวทางที่สอดคล้องกันเป็นเป้าหมายขององค์กรร่วมกัน 
กระบวนการก าหนดทิศทางขององค์กรจะเป็นขั้นตอนที่ต้องด าเนินการหลังจากได้ท าการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกแล้ว โดยปกติองค์ประกอบของตัวก าหนดทิศทาง คือ วิสัยทัศน์ พันธกิจ 
วัตถุประสงค์ และเป้าหมาย ในส่วนของสหกรณ์ออมทรัพย์ค่ายสรรพสิทธิประสงค์ จ ากัด คณะท างานและ
สมาชิกได้ท าการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) จนท าให้ทราบถึงจุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส และ
อุปสรรคของสหกรณ์ น าปัญหาและความต้องการของสมาชิกมาร่วมพิจารณาด้วย นอกจากนั้น สหกรณ์ได้ใช้ 
TOWS Matrix มาเป็นเครื่องมือเพ่ือก าหนดแนวทางการด าเนินการของสหกรณ์ จากที่ประชุมของคณะท างาน
ฯ ได้ช่วยกันวิเคราะห์ และสังเคราะห์เนื้อหาที่เป็นประเด็นส าคัญทางยุทธศาสตร์ 4 ประเด็น ซึ่งรายละเอียดได้
กล่าวไว้แล้วในบทที่ 3 จากผลการด าเนินงานดังกล่าว คณะท างานจัดท าแผนกลยุทธ์ ได้น ากรอบการพิจารณา
จัดท าแผนกลยุทธ์ ซึ่งกล่าวไว้ในท้ายบทที่ 2 มาพิจารณาร่วมกันจนได้ทิศทางของสหกรณ์ ซึ่งมารายละเอียดดังนี้ 

1. วิสัยทัศน์  
“มุ่งม่ันพัฒนาสหกรณ์ให้มีความเข้มแข็ง และเป็นองค์กรสมรรถนะสูง บริการสมาชิกด้วยความฉับไว 

โปร่งใส พึงพอใจ และมีคุณภาพชีวิตที่ดี”  

2. พันธกิจ 
2.1 พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการสหกรณ์ทั่วทั้งองค์กรให้มีความเข้มแข็งโดยน าเทคโนโลยีและ

นวัตกรรมมาใช้อย่างเหมาะสมสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง  
2.2 บริหารสหกรณ์ด้วยความโปร่งใส เกิดความเชื่อมั่นโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 
2.3 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการสหกรณ์อย่างมีประสิทธิภาพ บริการ

รวดเร็ว และสมาชิกพึงพอใจ 
2.4 พัฒนาคุณภาพการบริการ สวัสดิการ และคุณภาพชีวิตที่ดีให้กับสมาชิก 

3. ค่ำนิยมองค์กร 
มุ่งม่ันในงาน ประสานสามัคคี 
มีใจให้บริการ ร่วมสร้างธรรมาภิบาลสหกรณ์ 

4. ประเด็นยุทธศำสตร์ และเป้ำประสงค์  
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1 :  การเสริมสร้างความเข้มแข็งและพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการสหกรณ์ทั่วทั้ง
องค์กร 

   เป้ำประสงค์ : ยกระดับสหกรณ์ออมทรัพย์ค่ายสรรพสิทธิประสงค์ จ ากัด เป็นองค์กรสมรรถนะสูง        
มีความเข้มแข็ง มั่นคง และยั่งยืน  

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2 :  การบริหารสหกรณ์ด้วยหลักธรรมาภิบาล 
   เป้ำประสงค์ : สหกรณ์มีการด าเนินงานด้วยการก ากับดูแลองค์กรที่ดี สุจริต โปร่งใส และตรวจสอบ

ได ้ 
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ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 3 :  เพ่ือการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการจัดการสหกรณ์ 
    เป้ำประสงค์ : สหกรณ์มีโครงสร้างพ้ืนฐานในระบบสารสนเทศและบุคลากรที่เพียงพอเพ่ือยกระดับ

การบริหารจัดการสหกรณ์อย่างมีประสิทธิภาพและเป็นไปตาม พ.ร.บ.ปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ 2565 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 4 :  การพัฒนาคุณภาพการบริการสมาชิกสหกรณ์ 
   เป้ำประสงค์ : สหกรณ์มีระดับความสามารถในการให้บริการที่ตอบสนองต่อความต้องการของ

สมาชิกได้อย่างพึงพอใจ  
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บทท่ี 5 
กำรก ำหนดกลยุทธ์และแผนที่ยุทธศำสตร์ 

 

 การก าหนดกลยุทธ์เป็นขั้นตอนส าคัญที่สหกรณ์ได้ท าการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม ( SWOT 
Analysis ) และหาแนวทางแก้ไขปัญหาที่ส าคัญโดยใช้ TOWS Matrix จนสามารถสังเคราะห์ ได้ทิศทางของ
สหกรณ์ คือ วิสัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร์และเป้าประสงค์ ขั้นตอนต่อจากนี้ กลยุทธ์เป็นเครื่องมือที่
ส าคัญ ในการก าหนดเป้าหมายและวิธีเดินหน้าสู่ เป้าหมายให้ได้ผลตามที่ วางแผน นอกจากนั้น แผนที่
ยุทธศาสตร์ที่จะแสดงถึงความเชื่อมโยงในทุกมิติของกลยุทธ์ ซึ่งจะท าให้การแก้ไขปัญหามีความครอบคลุม 

1. กำรก ำหนดกลยุทธ์ในกำรปฏิบัติ 
 การจัดท าแผนกลยุทธ์ของสหกรณ์ในครั้งนี้ ได้ใช้ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันของสหกรณ์ที่
ประกอบด้วย จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรคของสหกรณ์เป็นข้อมูลในการวิเคราะห์ โดยใช้เทคนิค
TOWS Matrix และประยุกต์แนวคิด BCG Matrix มาเป็นแนวทางในการก าหนดกลยุทธ์ของสหกรณ์
ผลจากการก าหนดต าแหน่งของสหกรณ์ในบทที่ 3 ที่ผ่านมาต าแหน่งของสหกรณ์อยู่ในต าแหน่งดาวเด่น
ดังนั้น ยุทธศาสตร์หลักของสหกรณ์ จะเป็นยุทธศาสตร์หรือกลยุทธ์เชิงรุกเป็นหลัก ซึ่งใช้จุดแข็งที่สหกรณ์มีอยู่
ประกอบกับโอกาสที่สหกรณ์มี เป็นเงื่อนไขในการก าหนดกลยุทธ์ให้เกิดปัจจัยผลักดันการพัฒนาที่มีคุณภาพ
และมีประสิทธิภาพมากขึ้น คณะท างานจัดท าแผนกลยุทธ์ได้ร่วมกันก าหนดกลยุทธ์ที่สอดคล้องกับเป้าประสงค์ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ และพันธกิจ มีรายละเอียดดังนี้ 

พันธกิจที่ 1 : พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการสหกรณ์ท่ัวทั้งองค์กรให้มีความเข้มแข็งโดยน าเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมมาใช้อย่างเหมาะสมสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง  

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1 :  การเสริมสร้างความเข้มแข็งและพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการสหกรณ์
ทั่วทั้งองค์กร 

เป้ำประสงค์ : ยกระดับสหกรณ์ออมทรัพย์ค่ายสรรพสิทธิประสงค์ จ ากัด เป็นองค์กรสมรรถนะสูง มี
ความเข้มแข็ง มั่นคง และยั่งยืน  

กลยุทธ์ที่ 1 : การจัดการเชิงกลยุทธ์เพื่อให้การพัฒนาสหกรณ์เกิดความยั่งยืน  
กลยุทธ์ที่ 2 : การให้ความส าคัญกับสมาชิกสหกรณ์ 
กลยุทธ์ที่ 3 :  การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล 
กลยุทธ์ที่ 4 : พัฒนาการบริการด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรม 
กลยุทธ์ที่ 5 :  การพัฒนาระบบให้มีมาตรฐาน 
กลยุทธ์ที่ 6 : การประเมินผลสัมฤทธิ์ของการด าเนินงาน 
กลยุทธ์ที่ 7 :  การเสริมสร้างความเข้มแข็งสหกรณ์ 

พันธกิจที่ 2 : บริหารสหกรณ์ด้วยความโปร่งใส เกิดความเชื่อมั่นโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2 :  การบริหารสหกรณ์ด้วยหลักธรรมาภิบาล 

เป้ำประสงค์ : สหกรณ์มีการด าเนินงานด้วยการก ากับดูแลองค์กรที่ดี สุจริต โปร่งใส และตรวจสอบได้  
กลยุทธ์ที่ 1 :  เสริมสร้างการบริหารงานสหกรณ์ที่โปร่งใสน่าเชื่อถือและตรวจสอบได้ 
กลยุทธ์ที่ 2 :  พัฒนาบุคลากรให้ยึดมั่นการปฏิบัติงานที่ซื่อสัตย์และสุจริต 
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พันธกิจที่ 3 : พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการสหกรณ์อย่างมีประสิทธิภาพ บริการ
รวดเร็ว และสมาชิกพึงพอใจ 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 3 :  เพ่ือการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการจัดการสหกรณ์ 

เป้ำประสงค์ : สหกรณ์มีโครงสร้างพ้ืนฐานในระบบสารสนเทศและบุคลากรที่เพียงพอเพ่ือยกระดับการ
บริหารจัดการสหกรณ์อย่างมีประสิทธิภาพและเป็นไปตาม พ.ร.บ.ปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ 2565 

กลยุทธ์ที่ 1 :  พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
กลยุทธ์ที่ 2 :  เสริมสร้างระบบเทคโนโลยีสารสนเทศให้ทันสมัย 
กลยุทธ์ที่ 3 :  พัฒนาศักยภาพเจ้าหน้าที่ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

พันธกิจที่ 4 : พัฒนาคุณภาพการบริการ สวัสดิการ และคุณภาพชีวิตที่ดีให้กับสมาชิก 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 4 :  การพัฒนาคุณภาพการบริการสมาชิกสหกรณ์ 

เป้ำประสงค์ : สหกรณ์มีระดับความสามารถในการให้บริการที่ตอบสนองต่อความต้องการของสมาชิก
ได้อย่างพึงพอใจ  

กลยุทธ์ที่ 1 :  การพัฒนาสวัสดิการให้เหมาะสมและตรงกับความต้องการของสมาชิก 
กลยุทธ์ที่ 2 :  การเพ่ิมศักยภาพสมาชิกทางด้านการเข้าเป็นสมาชิกใหม่ การจัดการเงินและการ

ออมเงิน 
กลยุทธ์ที่ 3 :  การพัฒนาคุณภาพชีวิตให้กับสมาชิก 

 
2. แผนที่ยุทธศำสตร์ 

 ความส าคัญของการจัดท าแผนที่ยุทธศาสตร์ เพราะที่ผ่านมาบางสหกรณ์ประสบผลความส าเร็จ โดยมี
ก าไรของสหกรณ์ แต่ไม่บรรลุเจตนารมณ์ของกระบวนการสหกรณ์ อาทิ สหกรณ์มีก าไรเพ่ิมขึ้นทุกปี แต่สมาชิก
กลับมีหนี้สินเพ่ิมมากขึ้น คุณภาพชีวิตกลับแย่ลง ดังนั้น การวัดความส าเร็จของสหกรณ์ ควรค านึงถึง
ความส าเร็จด้านอ่ืนด้วย เพ่ือให้สมาชิกในฐานะที่เป็นลูกค้าของสหกรณ์มีความอยู่ดีกินดี หนี้สินน้อยลง มีการ
ออมเงิน และมีความมั่นคงในชีวิต จึงมีความจ าเป็นต้องจัดท าแผนที่ยุทธศาสตร์ของสหกรณ์ เพ่ือให้การ
ด าเนินการครอบคลุมได้ทุกมิติ เป้าหมายส าคัญของการจัดท าแผนที่ยุทธศาสตร์ของสหกรณ์ก็คือ การมีแผนที่ใน
การบอกทางเดินไปสู่ความส าเร็จของสหกรณ์ องค์ประกอบของการท าแผนยุทธศาสตร์ประกอบด้วย มุมมองทั้ง 
4 ของ Balanced Scorecard ความสัมพันธ์ในแต่ละมุมมองในเชิงเหตุผล เป้าหมายสูงสุดจะเป็นความพึงพอใจ
ของสมาชิกหรือผลก าไรและการออกแบบมิติความสัมพันธ์ในเชิงภาพรวม ตลอดจนความถูกต้องและความ
สวยงามของแผนที่ที่จะเกิดขึ้น กรณีของสหกรณ์ออมทรัพย์ค่ายสรรพสิทธิประสงค์ จ ากัด เมื่อน ากลยุทธ์ใน
มุมมองต่างๆ มาแสดงความสัมพันธ์กันแล้ว ก็จะได้แผนที่ยุทธศาสตร์ตามภาพที่ 3 
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ด้ำนประสิทธิผล 
 

*ประเมินผลสัมฤทธิ์ของการ
ด าเนินงาน 
 

 *ประเมินสหกรณ์สีขาว
ด้วยหลักธรรมาภิบาล 
 

 *การประเมินความพึง
พอใจ 
 

 *การบริหารและการบริการ
สมาชิกเป็นไปตามแผนแม่บท 
ICT และพ.ร.บ. ที่เกี่ยวข้อง  

 *สวัสดิการคุณภาพชีวิต
และการออมเงินของ
สมาชิกท่ีดีขึ้น 

ด้ำนคุณภำพกำร
ให้บริกำร 
 

*สหกรณ์มีการบริหารงาน
อย่างมีมาตรฐานและบริการ
สมาชิกด้วยเทคโนโลยีและ
นวัตกรรม 

 *สมาชิกได้รับการบริการ
อย่างทั่วถึงและเป็นธรรม 
 

 *สมาชิกเข้าถึงการ
บริการที่ง่ายสะดวกและ
รวดเร็ว (E-Service) 
 

 * สมาชิกมีความพึงพอใจและได้รับมาตรฐานการบริการที่ดี 
(Service Standard) 

ด้ำนประสิทธิภำพ 
กำรบริหำรงำน 
 

* การจัดการเชิงกลยุทธ์และ
เสริมสร้างความเข้มแข็ง
สหกรณ์ 
 

 *การบริหารงานที่โปร่งใส
น่าเชื่อถือและตรวจสอบได้ 
 

 *การน าเทคโนโลยีดิจิทัล
มาใช้บริหารงานและ
บริการสมาชิกอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

  *การพัฒนาสวัสดิการและคุณภาพชีวิตให้ตรงต่อความ
ต้องการของสมาชิกและอบรมความรู้เรื่องการวางแผน
การเงินและการออมให้กับสมาชิก 

ด้ำนพัฒนำองค์กร 
 

*พัฒนาระบบให้มีมาตรฐาน
เข้มแข็งมั่นคงและยั่งยืน 
 

 *พัฒนาบุคลากรให้ปฏิบัติ
หน้าที่อย่างมีซื่อสัตย์สุจริต
ตามหลักธรรมาภิบาล 
 

 *พัฒนาการบริหารงาน
และบริการสมาชิกด้วย
เทคโนโลยีและนวัตกรรม 
 

 พัฒนาสวัสดิการคุณภาพชีวิต
ที่ดีและเสริมศักยภาพการ
ออมเงินให้กับสมาชิก 

  

วิสัยทัศน์    “มุ่งม่ันพัฒนำสหกรณ์ให้มีควำมเข้มแข็ง และเป็นองค์กรสมรรถนะสูง     
                บริกำรสมำชิกด้วยควำมฉับไว โปร่งใส พึงพอใจ และมีคุณภำพชีวิตท่ีดี” 

ปศ.1 การเสริมสร้างความเข้มแข็งและ
พัฒนาคุณภาพจัดการสหกรณ์ท่ัวทั้ง
องค์กร 

ปศ.2 การบริการสหกรณ์ด้วยหลักธรร
มาภิบาล 

ปศ.3 การพัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือการจัดการสหกรณ์ 

ปศ.4 การพัฒนาคุณภาพการบริการ
สมาชิกสหกรณ์ 

ภำพที ่3 แผนท่ียุทธศาสตร์แสดงความสัมพันธ์ 4 มิติ กับประเด็นยทุธศาสตร์ทีส่่งผลต่อการบรรลุวิสยัทัศน์ หมำยเหตุ : ปศ. หมายถึง ประเดน็ยุทธศาสตร ์
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บทท่ี 6 
กำรน ำกลยุทธ์ไปปฏบิัติและแผนงำนโครงกำร 

 การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติเป็นขั้นตอนที่ด าเนินการต่อจากการก าหนดกลยุทธ์ เพ่ือให้กลยุทธ์ที่
ก าหนดขึ้นเป็นความจริงและประสบความส าเร็จตามต้องการ แผนที่ยุทธศาสตร์ที่ ได้จากบทที่ 5 แล้ว สหกรณ์
จะต้องน าเอาแผนที่ดังกล่าวไปแปลงเป็นโครงการ เพ่ือด าเนินการเป็นงานของสหกรณ์ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย
ตามกรอบวิสัยทัศน์และมุมมองต่างๆ ในแผนที่ยุทธศาสตร์ 

1. กำรวิเครำะห์โครงกำรตำมแผนที่ยุทธศำสตร์ 

 เมื่อมีการจัดท าแผนที่ยุทธศาสตร์แล้ว สหกรณ์จะน าเอาแผนที่ดังกล่าวไปแปลงเป็นโครงการ เพ่ือ
ด าเนินการเป็นงานของสหกรณ์ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายตามกรอบวิสัยทัศน์ และมุมมองต่างๆ ในแผนที่ยุทธศาสตร์ 
กรณีของสหกรณ์ออมทรัพย์ค่ายสรรพสิทธิประสงค์ จ ากัด ผลการวิเคราะห์โครงการจากแผนที่ได้ใช้ความสัมพันธ์
ในแต่ละมุมมอง และยุทธศาสตร์ของสหกรณ์ ในแผนกลยุทธ์มาเป็นพ้ืนฐานในการคิดโครงการ ผลของการ
วิเคราะห์ได้โครงการตามรายละเอียดดังนี้ 

พันธกิจที่ 1 : พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการสหกรณ์ทั่วทั้งองค์กรให้มีความเข้มแข็งโดยน า
เทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใช้อย่างเหมาะสมสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง  

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1 :  การเสริมสร้างความเข้มแข็งและพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการสหกรณ์
ทั่วทั้งองค์กร 

กลยุทธ์ที่ 1 : การจัดการเชิงกลยุทธ์เพื่อให้การพัฒนาสหกรณ์เกิดความยั่งยืน  
   - โครงการจัดท าแผนกลยุทธ์ 
   - โครงการจัดท าแผนการปฏิบัติงานประจ าปี  

กลยุทธ์ที ่2 : การให้ความส าคัญกับสมาชิกสหกรณ์ 
  - โครงการส ารวจความพึงพอใจของสมาชิก 
  - โครงการเพ่ิมช่องทางการร้องทุกข์ทางดิจิทัล 

กลยุทธ์ที่ 3 :  การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล 
- โครงการสร้างความผูกพันของบุคลากรต่อสหกรณ์ 
- โครงการพัฒนาประสิทธิภาพการบริการอย่างมืออาชีพ 
- โครงการอบรมให้ความรู้เรื่องการบริหารจัดการการเงินการบัญชีและธรรมาภิบาล 
- โครงการศึกษาดูงานบริหารจัดการสหกรณ์ออมทรัพย์เพื่อน ามาพัฒนาสหกรณ์  

กลยุทธ์ที่ 4 : พัฒนาการบริการด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรม 
- โครงการน าระบบ Digital Technology มาใช้ในการบริการสมาชิก 
- โครงการเสริมสร้างนวัตกรรมปฏิบัติงานโดย Suggestion 

กลยุทธ์ที่ 5 :  การพัฒนาระบบให้มีมาตรฐาน 
- โครงการจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ 

กลยุทธ์ที่ 6 : การประเมินผลสัมฤทธิ์ของการด าเนินงาน 
- โครงการพัฒนาและประเมินคุณภาพการบริหารจัดการสหกรณ์ (CQA) เพ่ือมุง่สู่การเป็น

องค์กรที่มีสมรรถนะสูง 
- โครงการจัดท ารายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 



  34 

 

กลยุทธ์ที่ 7 :  การเสริมสร้างความเข้มแข็งสหกรณ์ 
- โครงการประเมินผลการควบคุมภายใน 
- โครงการประเมินความเข้มแข็งสหกรณ์ 
- โครงการสร้างความโปร่งใสอย่างมีธรรมาภิบาลในการน าเงินไปลงทุนโดยคณะอนุกรรมการ

การลงทุนและคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง  

พันธกิจที่ 2 : บริหารสหกรณ์ด้วยความโปร่งใส เกิดความเชื่อมั่นโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2 :  การบริหารสหกรณ์ด้วยหลักธรรมาภิบาล 
กลยุทธ์ที่ 1 :  เสริมสร้างการบริหารงานสหกรณ์ที่โปร่งใสน่าเชื่อถือและตรวจสอบได้ 

- โครงการสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล 
- โครงการจัดท าธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ 

กลยุทธ์ที่ 2 :  พัฒนาบุคลากรให้ยึดมั่นการปฏิบัติงานที่ซื่อสัตย์และสุจริต 
- โครงการจัดท าคู่มือจรรยาบรรณ 
- โครงการอบรมความรู้ธรรมาภิบาลและกฎหมายเพ่ือป้องกันการทุจริต 

พันธกิจที่ 3 : พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการสหกรณ์อย่างมีประสิทธิภาพ 
บริการรวดเร็ว และสมาชิกพึงพอใจ 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 3 :  เพ่ือการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการจัดการสหกรณ์ 
กลยุทธ์ที่ 1 :  พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

- โครงการพัฒนาระบบพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัล (Digital ID) 
- โครงการประเมินผล Log File คอมพิวเตอร์ 
- โครงการพัฒนาการส ารองข้อมูล (Backup Data) ในการป้องกันการโจมตีจากไซเบอร์ 

กลยุทธ์ที่ 2 :  เสริมสร้างระบบเทคโนโลยีสารสนเทศให้ทันสมัย 
- โครงการจัดท าแผนแม่บท ICT ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2569 - 2570) 
- โครงการติดตามประเมินผลการใช้ Smart 4 M 

กลยุทธ์ที่ 3 :  พัฒนาศักยภาพเจ้าหน้าที่ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
- โครงการพัฒนาบุคลากรและโครงสร้างฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศให้เหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพ  

พันธกิจที่ 4 : พัฒนาคุณภาพการบริการ สวัสดิการ และคุณภาพชีวิตที่ดีให้กับสมาชิก 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 4 :  การพัฒนาคุณภาพการบริการสมาชิกสหกรณ์ 
กลยุทธ์ที่ 1 :  การพัฒนาสวัสดิการให้เหมาะสมและตรงกับความต้องการของสมาชิก 

- โครงการเสริมสร้างสวัสดิการสมาชิกให้อยู่ดีมีสุข 
กลยุทธ์ที่ 2 : การเพ่ิมศักยภาพสมาชิกทางด้านการเข้าเป็นสมาชิกใหม่ การจัดการเงินและการออม

เงิน 
- โครงการคลินิกแก้หนี้สมาชิก 
- โครงการอบรมความรู้การวางแผนการเงินและวิธีการออมเงินให้กับสมาชิก 
- โครงการสหกรณ์สัญจรเพ่ืออบรมสมาชิกใหม่และรับสมาชิกเพ่ิมเติม  
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กลยุทธ์ที่ 3 :  การพัฒนาคุณภาพชีวิตให้กับสมาชิก 
- โครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตตามหลักการสหกรณ์และหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงให้กับ

สมาชิก  

2. กำรจัดท ำแผนปฏิบัติกำรของสหกรณ์ 
 แผนปฏิบัติการ ( Action Plan ) เป็นกระบวนการช่วงท้ายๆ ของการจัดท าแผนกลยุทธ์ เป็นการ

ออกแบบเพ่ือน าแนวทางการท างาน หรือโครงการของสหกรณ์ที่ ได้จากการระดมความคิดร่วมกัน จากแผนกล
ยุทธ์และแผนที่ยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ การจัดท าแผนปฏิบัติการ ควรจะมี 2 ระดับ คือ 1.ระดับแผนกลยุทธ์ 
เป็นการน าโครงการทั้งหมดของสหกรณ์ที่ได้จากการพิจารณาโครงการจากแผนกลยุทธ์ และแผนที่ยุทธศาสตร์ 
มาจ าแนกตามปี 2.ระดับรายโครงการ เป็นกิจกรรมที่สหกรณ์จัดท ารายละเอียดของแต่ละโครงการไว้ ซึ่ง
โดยทั่วไปก็จะประกอบด้วย ตัวชี้วัดระยะเวลาด าเนินการ และผู้รับผิดชอบ เป็นต้น 

2.1 แผนปฏิบัติกำรระดับแผนกลยุทธ์ 
      สหกรณ์ออมทรัพย์ค่ายสรรพสิทธิประสงค์ จ ากัด มีโครงการในการด าเนินงาน ปี 2567 - 2570  

จ านวน 31 โครงการ  ได้ก าหนดโครงการที่จะด าเนินการในแต่ละปีดังรายละเอียดในตารางที่ 13 

ล าดับ
ที ่

โครงการ ปี พ.ศ. 

2567 2568 2569 2570 

1. โครงการจัดท าแผนกลยุทธ์ ✓    

2. โครงการจัดท าแผนการปฏิบัติงานประจ าปี ✓ ✓ ✓ ✓ 

3. โครงการจัดท ารายงานผลการด าเนินงานประจ าปี ✓ ✓ ✓ ✓ 

4. โครงการประเมินผลการควบคุมภายใน ✓ ✓ ✓ ✓ 

5. โครงการประเมินความเข้มแข็งสหกรณ์  ✓ ✓ ✓ 

6. โครงการจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ ✓    

7. โครงการอบรมให้ความรู้เรื่องการบริหารจัดการการเงินการบัญชีและ
ธรรมาภิบาล 

✓ ✓ ✓ ✓ 

8. โครงการสร้างความโปร่งใสอย่างมีธรรมาภิบาลในการน าเงินสหกรณ์
ไปลงทุนโดยคณะอนุกรรมการการลงทุนและคณะอนุกรรมการบริหาร
ความเสี่ยง  

✓ ✓ ✓ ✓ 

9. โครงการเพิ่มช่องทางการร้องทุกข์ทางดิจิทัล    ✓ 

10. โครงการสร้างความผูกพันของบุคลากรต่อสหกรณ์    ✓ 
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11. โครงการพัฒนาประสิทธิภาพการบริการอย่างมืออาชีพ ✓    

12. โครงการส ารวจความพึงพอใจสมาชิกท่ีมาใช้บริการ ✓ ✓ ✓ ✓ 

13. โครงการศึกษาดูงานการบริหารจัดการสหกรณ์ออมทรัพย์เพ่ือน ามา
พัฒนาสหกรณ์ 

  ✓  

14. โครงการเสริมสร้างนวัตกรรมปฏิบัติงานโดย  Suggestion   ✓  

15. โครงการน าระบบ Digital Technology มาใช้ในการบริการสมาชิก  ✓   

16. โครงการพัฒนาและประเมินคุณภาพการบริหารจัดการสหกรณ์ 
(CQA) เพ่ือมุ่งสู่การเป็นองค์กรที่มีสมรรถนะสูง  

✓ ✓ ✓ ✓ 

17. โครงการสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล ✓ ✓ ✓ ✓ 

18. โครงการจัดท าธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ   ✓  

19. โครงการจัดท าคู่มือจรรยาบรรณ  ✓   

20. โครงการอบรมความรู้ธรรมาภิบาลและกฎหมายเพ่ือป้องกันการทุจริต    ✓ 

21. โครงการพัฒนาระบบพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัล (Digital ID)    ✓ 

22. โครงการประเมินผล Log File คอมพิวเตอร์ ตรวจสอบการเข้าใช้งาน ✓ ✓ ✓ ✓ 

23. โครงการพัฒนาการส ารองข้อมูล (Backup Data)   ✓  

24. โครงการจัดท าแผนแม่บท ICT ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2569-2570)    ✓  

25. โครงการติดตามประเมินผลการใช้ SMART 4 M  ✓   

26. โครงการพัฒนาบุคลากรและโครงสร้างฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศให้
เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

 ✓   

27. โครงการเสริมสร้างสวัสดิการสมาชิกให้อยู่ดีมีสุข   ✓  

28. โครงการคลินิกแก้หนี้สมาชิก ✓ ✓ ✓ ✓ 

29. โครงการอบรมความรู้การวางแผนการเงินและวิธีการออมเงินให้กับ
สมาชิก 

   ✓ 
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30. โครงการสหกรณ์สัญจรเพ่ืออบรมสมาชิกใหม่และรับสมาชิกเพ่ิมเติม ✓ ✓ ✓ ✓ 

31 โครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตตามหลักการสหกรณ์และหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงให้กับสมาชิก  

 ✓   

 รวม 14 17 18 17 

ตำรำงท่ี 13 แสดงจ าแนกโครงการออกตามปีของแผนกลยุทธ์ 

 
2.2 แผนปฏิบัติกำรระดับรำยโครงกำร 

  เป็นข้อมูลการปฏิบัติขั้นต้นของแต่ละโครงการที่แสดงถึงชื่อโครงการ กิจกรรมหรือขั้นตอน 
ตัวชี้วัดหรือเป้าหมายและผู้รับผิดชอบ เพ่ือให้ผู้ที่มีหน้าที่รับผิดชอบ จะได้มีเวลาเตรียมการล่วงหน้า  
และประมาณการงบประมาณ ที่จะต้องใช้ในแต่ละโครงการของปีถัดไป เพ่ือรวบรวมขออนุมัติต่อสมาชิกในที่
ประชุมใหญ่ต่อไป รายละเอียดขอแผนปฏิบัติการระดับโครงการ ประกอบแผนกลยุทธ์สหกรณ์ออมทรัพย์ค่าย
สรรพสิทธิประสงค์ จ ากัด ทั้ง 31 โครงการตามตารางที่ 13 มีรายละเอียดดังนี้ 

พันธกิจที่ 1 :  พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการสหกรณ์ทั่วทั้งองค์กรให้มีความเข้มแข็งโดยน า
เทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใช้อย่างเหมาะสมสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง  

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1 : การเสริมสร้างความเข้มแข็งและพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการสหกรณ์
ทั่วทั้งองค์กร 

เป้ำประสงค์ : ยกระดับสหกรณ์ออมทรัพย์ค่ายสรรพสิทธิประสงค์จ ากัดเป็นองค์กรสมรรถนะสูงมี
ความเข้มแข็งมั่นคงและยั่งยืน ตารางที่ 5 ตารางแสดงการปฏิบัติการระดับรายโครงการของสหกรณ์ ปี 2567-
2570 

กลยุทธ์ 
โครงกำร/
กิจกรรม 

ตัวช้ีวัด 

ระยะเวลำกำร
ด ำเนินกำร ผู้รับผิดชอบ 

2567 2568 2569 2570 

1. การจัดการ
เชิ ง ก ล ยุ ท ธ์
เ พ่ื อ ให้ ก า ร
พั ฒ น า
สหกรณ์ เกิ ด
ความยั่งยืน 

1.1 โ ค ร ง ก า ร
จั ด ท า แ ผ น ก ล
ยุทธ์ 

- ระดับความส าเร็จของการ
ด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์
ร้อยละ 80 
-  มีแผนกลยุทธ์ที่สมบูรณ์
และถูกตอ้ง 

✔    - 
คณะกรรมการ
แ ล ะ ฝ่ า ย
จัดการ 

 1.2 โ ค ร ง ก า ร
จัดท าแผนปฏิบัติ
งานประจ าปี 

- ระดับความส าเร็จของการ
ปฏิบัติ งานตามแผนการ
ปฏิบัติงานร้อยละ 80 
-  มี แผนการปฏิ บั ติ งาน
ประจ าปี ที่ สมบู รณ์ และ
ถูกต้อง 

✔ ✔ ✔ ✔ - 
คณะกรรมการ
แ ล ะ ฝ่ า ย
จัดการ 
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2. ก า ร ใ ห้
ความส าคัญ
กั บ ส ม า ชิ ก
สหกรณ ์

 2.1 โ ค ร ง ก า ร
ส ารวจความพึง
พอใจของสมาชิก
ที่มาใช้บริการ 

- มี ก ารส ารวจความ พึ ง
พอใจอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 
- ระดับความพึงพอใจอยู่ใน
เกณฑ์มากข้ึนไป 
 

✔ ✔ ✔ ✔ คณะกรรมการ
ส ารวจความพึง
พอใจ 

 2.2 โ ค ร ง ก า ร
เพ่ิมช่องทางการ
ร้ อ ง ทุ ก ข์ ท า ง
ดิจิทัล 

- มีช่องทางการร้องทุกข์
ทางดิจิทัลของสหกรณ ์
- ระดับความส าเร็จของการ
แก้ปัญหาตามการร้องทุกข์
ร้อยละ 100 ต่อปี 
 

   ✔ - 
คณะกรรมการ
ฝ่ายเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
- ฝ่ายจัดการ  

3. มุ่ ง เ น้ น
ท รั พ ย า ก ร
บุคคล  

3.1 โ ค ร ง ก า ร
สร้างความผูกพัน
ของบุคลากรต่อ
สหกรณ์ 

- บุคลากรมีความผูกพันต่อ
องค์ กรใน ระดับที่ สู งขึ้ น
อย่างน้อยร้อยละ 85 
 

   ✔  
คณะกรรมการ
พัฒนาบุคลากร 

 3.2 โ ค ร ง ก า ร
พั ฒ น า
ประสิทธิภาพการ
บริการอย่างมือ
อาชีพ 

- จ านวนบุคลากรที่เข้ารับ
การอบรม 
- ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมมี
ความรู้ด้ านการบริการที่
สูงขึ้น 
- มีมาตรฐานการบริการที่
ถูกต้อง 

✔    - 
คณะกรรมการ 
- ฝ่ายจัดการ  

 3.3 โ ค ร ง ก า ร
อบรมให้ความรู้
เรื่องการบริหาร
จัดการการเงิน 
การบัญชีและธรร
มาภิบาล 

- จ าน วน ผู้ เข้ า ร่ วม ก าร
อบรมไม่น้อยกว่าร้อยละ 
80 
-  ค ว า ม พึ ง พ อ ใจ ข อ ง
ผู้ เข้ าร่วมการอบรมการ
อบรมไม่น้อยกว่าการอบรม
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80  
 
 
 
 
 

✔ ✔ ✔ ✔ คณะกรรมการ
จั ด ก า ร
ฝึกอบรม 
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 3.4 โ ค ร ง ก า ร
ศึ ก ษ า ดู ง า น
บ ริ ห ารจั ด ก าร
ส ห ก ร ณ์ อ อ ม
ทรัพย์เพ่ือน ามา
พัฒนาสหกรณ์ 

- คณะกรรมการและฝ่าย
จัดการไปร่วมดูงานไม่น้อย
กว่าร้อยละ 80 
-  จ านวนเรื่องที่ได้รับจาก
ก า รศึ ก ษ าดู ง าน น า ม า
ประยุกต์ ใช้อย่ างน้อย 2 
เรื่อง 

  ✔  ผู้ จั ด ก า ร
สห กรณ์ แ ล ะ
คณะกรรมการ 

4. พัฒนาการ
บ ริ ก า รด้ ว ย
เท ค โน โล ยี
แ ล ะ
นวัตกรรม 

 4.1 โครงการน า
ร ะ บ บ 
Digital  Techno
logy มาใช้ในการ
บริการสมาชิก  

- ระดั บ ความส า เร็ จน า
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัลมา
ใช้บริการไม่น้อยกว่าร้อยละ 
80 
- ความพึงพอใจของสมาชิก
ที่ ใช้บริการในระดับมาก
ขึ้น  

 ✔   คณะกรรมการ
เ ท ค โ น โ ล ยี
สารสนเทศ  

4.2 โ ค ร ง ก า ร
เ ส ริ ม ส ร้ า ง
น วั ต ก ร ร ม
ปฏิ บั ติ งาน โดย 
Suggestion 

- จ าน วน ข้ อ เส น อแ น ะ
ปรับปรุงงานอย่างน้อยปีละ 
1 เรื่อง  
- จ าน วน งบประมาณ ที่
ประหยัดจากข้อเสนอแนะ
ปรับปรุงงาน  

  ✔  คณะกรรมการ
ส่งเสริมการมี
ส่ วนร่ วมและ
นวัตกรรมการ
ปฏิบัติงาน  

5.การพัฒนา
ระบบงานให้
มีมาตรฐาน  

5.1 โ ค ร ง ก า ร
จั ดท าคู่ มื อการ
ปฏิบัติงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ  

- มี คู่ มื อ ม าต รฐ าน ก า ร
ป ฏิ บั ติ ง า น  ( Standard 
Manual) ที่ ถู ก ต้ อ งแ ล ะ
สมบูรณ์ 
- ร ะ ดั บ ค ว า ม ส า เ ร็ จ
ปฏิบัติงานตามคู่มือร้อยละ 
90 ขึ้นไป  

✔    คณะกรรมการ
ก า กั บ ดู แ ล
มาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน  

6. ก า ร
ป ร ะ เ มิ น
ผ ล สั ม ฤ ท ธิ์
ข อ ง ก า ร
ด าเนินงาน 

 6.1 โ ค ร ง ก า ร
พั ฒ น า แ ล ะ
ประเมินคุณภาพ
ก า ร บ ริ ห า ร
จัดการสหกรณ์ 
(CQA) เพ่ื อมุ่ งสู่
การเป็นองค์กรที่
มีสมรรถนะสูง 

- สหกรณ์ผ่านการประเมิน
ตนเองเกณฑ์คุณภาพการ
บริการสหกรณ์  (CQA) ปี
ละ 1 ครั้ง  

✔ ✔ ✔ ✔  
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6.2 โ ค ร ง ก า ร
จัดท ารายงานผล
การด าเนิ น งาน
ประจ าปี 

- รายงานผลการด าเนินงาน
ประจ าปีมีความสมบูรณ์
และเพียงพอส าหรับแจกให้
สม าชิ ก วั น ป ระชุ ม ให ญ่
สามัญประจ าปี 

✔ ✔ ✔ ✔ ค ณ ะ ท า ง า น
จัดท ารายงาน
ผ ล ก า ร
ด า เ นิ น ง า น
ประจ าปี  

7. ก า ร
เส ริ ม ส ร้ า ง
ความเข้มแข็ง
สหกรณ ์

 7.1 โ ค ร ง ก า ร
ประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

- มี ก ารป ระ เมิ น ผลการ
ควบคุมภายในอย่างน้อยปี
ละ 1 ครั้ง(ภายใน 90 วัน 
นับตั้ งแต่ปิ ดบัญ ชี ) ตาม
เกณฑ์ประเมินร้อยละ 90 
ขึ้นไป 
 

✔ ✔ ✔ ✔ คณะกรรมการ
ประเมินผลการ
ควบคุมภายใน  

7.2 โ ค ร ง ก า ร
ป ระ เมิ น ค ว าม
เข้มแข็งสหกรณ์ 

 ผ ลก ารจั ด ระดั บ ค วาม
เข้มแข็งสหกรณ์ชั้น 1 

 ✔ ✔ ✔ คณะกรรมการ
ประเมินความ
เ ข้ ม แ ข็ ง
สหกรณ ์

 7.3 โ ค ร ง ก า ร
ส ร้ า ง ค ว า ม
โป ร่ ง ใสอย่ างมี
ธรรมาภิบาลใน
ก า ร น า เ งิ น ไป
ล ง ทุ น โ ด ย
คณะอนุกรรมกา
รการลงทุนและ
คณ ะกรรมการ
บ ริ ห า ร ค ว า ม
เสี่ยง  
 

 จ านวนครั้งในการทบทวน
การปรับดอกเบี้ยเงินกู้และ
เงินฝากตลอดจนน าเงินไป
ลงทุ นอย่ างน้ อยปี ละ 1 
ครั้ง  

✔ ✔ ✔ ✔ คณะอนุกรรมก
ารก ารล งทุ น
และค ณ ะอนุ 
กรรมการบริหา
รความเสี่ยง  
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พันธกิจที่ 2 :  บริหารสหกรณ์ด้วยความโปร่งใสเกิดความเชื่อมั่นโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2 :  การบริหารสหกรณ์ด้วยหลักธรรมาภิบาล 
เป้ำประสงค์ : สหกรณ์มีการด าเนินงานด้วยการก ากับดูแลองค์กรที่ดีสุจริตโปร่งใสและตรวจสอบได้  

กลยุทธ์ 
โครงกำร/
กิจกรรม 

ตัวช้ีวัด 
ระยะเวลำกำรด ำเนินกำร 

ผู้รับผิดชอบ 
2567 2568 2569 2570 

1 เสริมสร้าง
ก า ร
บ ริ ห า ร งาน
ส ห ก ร ณ์ ที่
โ ป ร่ ง ใ ส
น่าเชื่อถือและ
ตรวจสอบได ้

1.1 โค ร งก า ร
สหกรณ์ สีขาว
ด้ ว ย ธ ร รม าภิ
บาล 

- รายละผู้ เข้าร่วม
โครงการร้อยละ 90 
-  ส ห ก ร ณ์ ผ่ า น
เกณฑ์การประเมิน
ตนเองเป็นสหกรณ์สี
ข าวด้ วย ธรรม าภิ
บาล 

✔ ✔ ✔ ✔ คณะกรรมการธรรมาภิ
บาล 

 1.2 โครงการ
จัดท าธรรมาภิ
บ า ล ข้ อ มู ล
ภาครัฐ 

- ส ห ก ร ณ์ มี คู่ มื อ
มาตรการและแนว
ปฏิบัติธรรมาภิบาล
ข้อมูลภาครัฐ (Data 
Governance) ที่
ถูกต้องและสมบูรณ์  

  ✔  ค ณ ะ อ นุ ก ร ร ม ก า ร
จั ด ท า ธ รรม าภิ บ าล
ข้อมูลภาครัฐ  

2 พั ฒ น า
บุ ค ล าก ร ให้
ยึ ด มั่ น ก า ร
ปฏิบัติ งานที่
ซื่ อสั ตย์ และ
สุจริต 

 2.1 โครงการ
จั ด ท า คู่ มื อ
จรรยาบรรณ 

- ส ห ก ร ณ์ มี คู่ มื อ
จ ร ร ย า บ ร ร ณ
คณะกรรมการฝ่าย
จัดการและสมาชิกที่
ถูกต้องและสมบูรณ์ 

 ✔   ค ณ ะ อ นุ ก ร ร ม ก า ร
จั ด ท า คู่ มื อ
จรรยาบรรณ 

 2.2 โครงการ
อบ รมความ รู้
ธ ร รม าภิ บ าล
และกฎหมาย
เพ่ือป้องกันการ
ทุจริต 

- จ าน วนผู้ เข้ ารั บ
การอบรมมากกว่า
ร้อยละ 80 
-  ระดั บ คว าม พึ ง
พอใจของผู้ เข้ ารับ
ก า ร อ บ ร ม อ ยู่ ใน
ระดับพึงพอใจมาก 

   ✔ คณ ะกรรมการและ
วิ ท ย า ก ร จ า ก
ม ห า วิ ท ย า ลั ย
อุบลราชธานี  
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พันธกิจที่ 3 : พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการสหกรณ์อย่างมีประสิทธิภาพ การ
บริการรวดเร็วและสมาชิกพึงพอใจ 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 3 : การพฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการจัดการสหกรณ์ 
เป้ำประสงค์ : สหกรณ์มีโครงสร้างพ้ืนฐานในระบบสารสนเทศและบุคลากรที่เพียงพอ เพื่อยกระดับการบริหาร
จัดการสหกรณ์อย่างมีประสิทธิภาพและเป็นไปตาม พ.ร.บ.ปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2565 

กลยุทธ์ 
โครงกำร/
กิจกรรม 

ตัวชี้วัด 
ระยะเวลำกำรด ำเนินกำร 

ผู้รับผิดชอบ 
2567 2568 2569 2570 

1 .  พั ฒ น า
โค ร ง ส ร้ า ง
พ้ื น ฐ า น
เท ค โน โล ยี
สารสนเทศ 

1.1 โ ค ร ง ก า ร
พั ฒ น า ร ะ บ บ
พิสูจน์และยืนยัน
ตัวตนทางดิจิทัล 
(Digital ID) 

ร้อยละของสมาชิกมี
ดิจิตอล ID เพ่ือการ
เข้าถึงระบบบริการ
จากสหกรณ์ไม่น้อย
กว่าร้อยละ 80 

   ✔ คณ ะกรรมการ
พัฒนาเทคโนโลยี
ดิจิทัลการบริการ
ที่มีประสิทธิภาพ 

1.2 โ ค ร ง ก า ร
ประเมินผล Log 
file คอมพิวเตอร์ 

- จัดให้มีระบบเก็บ
รักษาข้อมู ลวงจร
ทางคอมพิว เตอร์
ต า ม ม า ต ร ฐ า น 
NECTEC 
- ผลการประเมิ น 
Log File ร้ อ ย ล ะ 
80 ขึ้นไป 

✔ ✔ ✔ ✔ คณ ะกรรมการ
ประเมินผล Log 
File 

1.3 โ ค ร ง ก า ร
พัฒนาการส ารอง
ข้ อมู ล  (Backup 
Data) ใ น ก า ร
ป้องกันการโจมตี
จากไซเบอร์ 

- สหกรณ์ มี ระบบ
การจัดเก็บข้อมูลที่
รั ก ษ า ค ว า ม ลั บ
ถูกต้องและพร้อมใช้
งาน 

  ✔  คณ ะกรรมการ
รักษาความมั่นคง
ปลอดภัยไซเบอร์ 

2. เสริมสร้าง
ร ะ บ บ
เท ค โน โล ยี
สารสนเทศให้
ทันสมัย 

2.1 โ ค ร ง ก า ร
จัดท าแผนแม่บท 
ICT ฉ บั บ ที่  2 
(พ . ศ .  2569-
2570) 

ส ห ก ร ณ์ มี แ ผ น
แ ม่ บ ท  ICT ที่
สมบูรณ์สอดคล้อง
กับการเปลี่ยนแปลง
ทางเทคโนโลยี 
 
 

  ✔  ค ณ ะ ท า ง า น 
จัดท าแผนแม่บท 
ICT 
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2.2 โ ค ร ง ก า ร
ติ ด ต า ม
ประเมินผลการใช้ 
Smart 4 M 

-กรรมการและฝ่าย
จั ด ก า ร ใช้  Smart 
management 
เพ่ิมข้ึนร้อยละ 80 
- สมาชิกใช้ Smart 
member เ พ่ิ ม ขึ้ น
ร้อยละ 80 

 ✔   คณ ะกรรมการ
ติ ด ต า ม แ ล ะ
ป ระ เมิ น ผ ล ใช้ 
Smart 4 M 

3. พั ฒ น า
ศั ก ย ภ า พ
เจ้ า ห น้ า ที่
ด้ า น
เท ค โน โล ยี
สารสนเทศ 

3.1 โ ค ร ง ก า ร
พัฒนาบุคลากร
แล ะ โค ร งส ร้ า ง
ฝ่ายสารสนเทศให้
เหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพ 

- บุ ค ล า ก ร มี
ศักยภาพและทักษะ
ด้ าน  ICT เ พ่ิ ม ขึ้ น
ร้อยละ 80 
- ส ห ก ร ณ์ มี
โครงสร้างฝ่าย ICT 
ที่ เห ม าะ ส ม แ ล ะ
สอดคล้องกับการ
เปลี่ยนแปลง 

 ✔   คณ ะกรรมการ
พั ฒ น า ร ะ บ บ
เทคโนโลยีดิจิทัล 

 

พันธกิจที่ 4 :  พัฒนาคุณภาพ การบริการ สวัสดิการ และผู้น าคุณภาพชีวิตที่ดี ให้กับสมาชิก  
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 4 :  การพัฒนาคุณภาพการบริการสมาชิกสหกรณ์ 
เป้ำประสงค ์: สหกรณ์มีระดับความสามารถในการบริการ ที่ตอบสนองต่อความต้องการของสมาชิกได้อย่างพึง
พอใจ  

กลยุทธ์ 
โครงกำร/
กิจกรรม 

ตัวช้ีวัด 
ระยะเวลำกำรด ำเนินกำร 

ผู้รับผิดชอบ 
2567 2568 2569 2570 

1 ก า ร พั ฒ น า
ส วั ส ดิ ก า ร ใ ห้
เหมาะสมและตรง
กับความต้องการ
ของสมาชิก 

 1.1 โ ค ร ง ก า ร
เ ส ริ ม ส ร้ า ง
สวัสดิการสมาชิก
ให้อยู่ดีมีสุข 

ร้ อ ย ล ะค ว าม พึ ง
พอใจของสมาชิกที่
มี ต่ อ ก า ร จั ด
ส วั ส ดิ ก า ร ข อ ง
สหกรณ์ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 80 

  ✔  คณ ะกรรม การ
แ ล ะ ผู้ จั ด ก า ร
สหกรณ ์

 2 ก า ร เ พ่ิ ม
ศักยภาพสมาชิก
ท างด้ านการเข้ า
เป็ น สม าชิ ก ให ม่
การจัดการเงินและ
การออมเงิน  

2.1 โ ค ร ง ก า ร
ค ลิ นิ ก แ ก้ ห นี้
สมาชิก 

- จ าน วน ส ม าชิ ก
ที่มาปรึกษาอย่าง
น้อย 3 คนต่อเดือน 
-ค า น ว ณ  NPL ที่
ล ด ล ง  2 ค น เมื่ อ
เทียบกับปีก่อน  

✔ ✔ ✔ ✔ คณะกรรมการให้
ค าป รึ ก ษ าแ ล ะ
แก้ไขหนี้สินของ
สมาชิก 
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 2.2 โ ค ร ง ก า ร
อบรมความรู้การ
วางแผนการเงิน
และวิธีการออม
เงินให้กับสมาชิก 

 ร้ อ ย ล ะข อ งข อ ง
สมาชิกใหม่เข้ารับ
การอบรมร้อยละ 
80 

   ✔ คณ ะกรรม การ
ทางด้านการเงิน
แ ล ะ วิ ท ย า ก ร
ภายนอก 

2.3 โ ค ร ง ก า ร
ส ห ก รณ์ สั ญ จ ร
เพ่ืออบรมสมาชิก
ใ ห ม่ แ ล ะ รั บ
สมาชิกเพ่ิมเติม 

น้ อ ย ห น่ า ข อ ง
สมาชิกใหม่เข้ารับ
การอบรมร้อยละ 
80  

✔ ✔ ✔ ✔ ผู้ จั ด ก า ร แ ล ะ
เจ้ า ห น้ า ที่ ฝ่ า ย
จัดการ  

3 ก า ร พั ฒ น า
คุณภาพชีวิตให้กับ
สมาชิก 

3.1 โ ค ร ง ก า ร
พัฒ นาคุณ ภ าพ
ชีวิตตามหลักการ
สหกรณ์และหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจ
พ อ เพี ย ง ให้ กั บ
สมาชิก 

-สม าชิ กมี ค วาม รู้
ความเข้าใจหลักการ
ส ห ก ร ณ์ แ ล ะ
เศรษฐกิจพอเพียง
เพ่ิมข้ึนร้อยละ 80 
- สหกรณ์คัดเลือก
ตัวอย่างที่ดีสมาชิก
ด้านพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตอย่างน้อยปีละ 
1 คน  

 ✔   คณ ะกรรม การ
พัฒนาสวัสดิการ
และคุณภาพชีวิต
สมาชิก  

 

ตำรำงท่ี 14  แผนปฏิบัติการระดับรายโครงการ
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บทท่ี 7 
กำรติดตำม และประเมินผล 

 

 การติดตามและประเมินผล เป็นขั้นตอนส าคัญในการวางแผนการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์
สหกรณ์ออมทรัพย์ค่ายสรรพสิทธิประสงค์ จ ากัด จะมีประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใด ขึ้นอยู่กับการติดตามและ
ประเมินผล เพ่ือให้ทราบว่าการปฏิบัติงานตามแผนกลยุทธ์บรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายหรือไม่ 

1. วัตถุประสงค์ของกำรติดตำมและประเมินผล 

 1.1 เพ่ือติดตามการด าเนินงานตามแผนงานโครงการ 
 1.2 เพ่ือเปรียบเทียบผลการด าเนินงานกับเป้าหมายที่ก าหนด 
 1.3 เพ่ือเป็นข้อมูลส าหรับผู้บริหารใช้ประกอบการก าหนดนโยบายและแนวทางในการปฏิบัติต่อไป 

2. ควำมส ำคัญของกำรติดตำมและประเมินผล 

  2.1 การติดตามเป็นเครื่องมือที่จ าเป็นในการปรับปรุงประสิทธิภาพของโครงการที่ด าเนินการอยู่  หาก
ไม่มีระบบติดตามของโครงการแล้ว ย่อมส่งผลให้เกิดความล่าช้าในการด าเนินงานให้ลุล่วง ค่าใช้จ่ายโครงการสูง
กว่าที่ก าหนดไว้ เกิดปัญหาในการควบคุมคุณภาพของการด าเนินงาน 
  2.2 การประเมินผลนั้น เป็นสิ่งหนึ่งที่จ าเป็นส าหรับการด าเนินการ เช่นเดียวกับการติดตาม เพราะผลที่
ได้จากการประเมิน จะใช้ในการปรับปรุง แก้ไข การขยายขอบเขต หรือการยุติ การด าเนินการ ขึ้นอยู่กับ
วัตถุประสงค์ของการประเมิน อีกท้ังการติดตาม และประเมินผล ยังเป็นการตรวจสอบ ว่ามีความ สอดคล้องกับ
การใช้ทรัพยากร (งบประมาณ) เพียงใด ซึ่งผลที่ได้จากการติดตามและประเมินผลถือเป็น  ข้อมูลป้อนกลับ        
( Feedback ) ที่สามารถน าไปใช้ในการปรับปรุงและการตัดสินใจต่อไป 

3. ขอบเขตของกำรติดตำมและประเมินผล 

  3.1 การติดตามและประเมินผล – ระหว่างด าเนินงาน เป็นการประเมินความก้าวหน้าของการ
ด าเนินงาน เพ่ือให้ทราบถึงปัญหาและอุปสรรคที่เกิดข้ึน และ  น าไปสู่การปรับปรุงแก้ไข เพื่อให้การด าเนินงาน
บรรลุตามวัตถุประสงค์ และเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ทั้งในระดับกิจกรรมหรือโครงการและในระดับประเด็น
ยุทธศาสตร์ 
  3.2 การติดตามและประเมินผล – ภายหลังด าเนินงานเสร็จสิ้น เป็นการวัดผลการด าเนินงาน 
เปรียบเทียบกับเป้าหมายที่ก าหนด ซึ่งจ าแนกเป็น 2 ระดับ ได้แก่ 

        3.2.1 ตัวชีว้ัดเป้าประสงค์ – ระดับกิจกรรม/โครงการ ตามแผนปฏิบัติการประจ าปี 
        3.2.2 ตัวชีว้ัดเป้าประสงค์ – ระดับประเด็นยุทธศาสตร์ ตามแผนกลยุทธ์ของสหกรณ์ 
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4. กระบวนกำรติดตำมประเมินผล 
  เป็นรายละเอียดขั้นตอนการปฏิบัติเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและครอบคลุมในเนื้อหาของการติดตามและ
ประเมินผล ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

4.1  การก าหนดค่าเป้าหมายตัวชี้วัด 
4.2 การตรวจสอบเป้าหมายตัวชี้วัดตามแผนและก าหนดวิธีการติดตามและประเมินผล 
4.3  การแต่งตั้งคณะท างาน 
4.4  การก าหนดกรอบแนวทางการติดตามและประเมินผลตามแผน 
4.5  การออกแบบการประเมินผล 
4.6  การเก็บรวบรวมข้อมูลผลการด าเนินงาน 
4.7  การวิเคราะห์ข้อมูล 
4.8  การตรวจสอบสรุปผลการด าเนินงาน 
4.9  การจัดท าสรุปการประเมินผลการด าเนินงานตามแผน 
4.10 การเผยแพร่ 

5. ผู้รับผิดชอบในกำรติดตำมและประเมินผล 

 ตามกระบวนการติดตามและประเมินผลในข้อ 4 ได้ก าหนดให้มีการแต่งตั้งคณะท างานติดตามและ
ประเมินผลแผนกลยุทธ์ของสหกรณ์ ซึ่งมีอ านาจหน้าที่ดังนี้ 

5.1  ก าหนดแนวทาง วิธีการในการติดตามและประเมินผลแผนกลยุทธ์ 
5.2  ด าเนินการติดตามและประเมินผลแผนกลยุทธ์ 
5.3 รายงานผลและเสนอความคิดเห็น ซึ่งได้จากการติดตามและประเมินผลแผนกลยุทธ์ต่อคณะกรรมการ  
     และสมาชิกสหกรณ์ 

 5.4 แต่งตั้งคณะอนุกรรมการหรือคณะท างาน เพื่อช่วยปฏิบัติงานตามที่เห็นสมควร 

6. กำรรำยงำนผลกำรติดตำมและประเมินผล 
 รายงานผลการด าเนินงานต่อผู้บริหาร จ าแนกเป็น 3 ช่วงเวลาได้แก่ 

6.1  การรายงานผลเมื่อด าเนินงานตามกิจกรรม/โครงการเสร็จสิ้น 
6.2  การรายงานผลตามแผนปฏิบัติการประจ าปีตามระยะเวลาที่ก าหนด 
6.3 การรายงานผลเมื่อด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์สหกรณ์ออมทรัพย์ค่ายสรรพสิทธิประสงค์ จ ากัด       

ฉบับที่ 2  พ.ศ. 2567 – 2570 เสร็จสิ้น 

7. หัวข้อรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนแต่ละโครงกำร 
7.1 ชื่อโครงการ 
7.2 วัตถุประสงค์ของโครงการ 
7.3 ผลการด าเนินการ 
7.4 งบประมาณท่ีใช้จริง 
7.5 ผลส าเร็จตามตัวชี้วัดของโครงการ 
7.6 ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
7.7 ภาพกิจกรรมของโครงการ 
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ผนวก ก 
ค ำสั่งสหกรณ์ออมทรัพย์ค่ำยสรรพสิทธิประสงค์ จ ำกัด 

ที่ 33/2567 
เร่ือง แต่งตั้งคณะอนุกรรมกำรจัดท ำแผนพัฒนำสหกรณ์ ประจ ำปี 2567-2570 
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ผนวก ข 
ค ำสั่งสหกรณ์ออมทรัพย์ค่ำยสรรพสิทธิประสงค์ จ ำกัด 

ที่ 32/2567 
เร่ือง กำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อมขององค์กร 
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ผนวก ค 
ภำพกำรประชุมใหญ่สำมัญประจ ำปีและกำรขออนุมัติที่ประชุมเพื่อจัดท ำแผนกลยุทธ์ 

สหกรณ์ออมทรัพย์ค่ำยสรรพสิทธิประสงค์ จ ำกัด ฉบับที่ 2 (พ.ศ.2567-2570) 
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ผนวก ง 
ภำพกำรสัมมนำเชิงปฏิบัติกำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อมองค์กรเพื่อจัดท ำแผนกลยุทธ์พัฒนำ  

สหกรณ์ออมทรัพย์ค่ำยสรรพสิทธิประสงค์ จ ำกัด พ.ศ.2567-2570 
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ผนวก จ 
รำยชื่อคณะท ำงำนจัดท ำแผนกลยุทธ์สหกรณ์ออมทรัพย์ค่ำยสรรพสิทธิประสงค์ จ ำกัด 

ฉบับที่ 2 (พ.ศ.2567-2570) 
 

 ที่ปรึกษำ 
   พลตรี อัครพนธ์ มูลประดับ ประธานกรรมการ 

พันเอก ภณ ป้อมภิทักษ์  ผู้จัดการสหกรณ์  
พลโท ดร.ยงยุทธ สอนไม้  ที่ปรึกษา 
พลตรี พิชิต วันทา  ที่ปรึกษา     
พันเอก ชูพงษ์ ชาจุหวัน  ที่ปรึกษา    

   ดร.อภัย สบายใจ   ที่ปรึกษา 
      

 คณะผู้จัดท ำ 
พันเอก วิชิต มักการุณ  รองประธานกรรมการ(1) 
พลตรี เถลิงศักดิ์ มูลประดับ รองประธานกรรมการ(2) 
พันโท พลพัฒน์ แสงสว่าง  รองผู้จัดการสหกรณ์ 
พันเอก พงษ์เทพ เทพค าราม กรรมการ/เลขานุการ 
พันเอก ปภังกร หมื่นสา  กรรมการ/เหรัญญิก 
พันเอก ชัยภัทร เงินดีเจริญ กรรมการ 
พันเอก สละ ทัพถาวร  กรรมการ 
พันเอก เจตนิพิฐ สมบูรณ์วัฒนา กรรมการ 
พันเอก กิตติวรา อารีรักษ์  กรรมการ 
พันโท ครุชน บุญเทศ  กรรมการ 
พันโท สุริยงค์ กุดเป่ง  กรรมการ 
พันเอก ปณิธาน ภารการ  กรรมการ 
พันเอก เกษมสัญ ด้วงนิล  กรรมการ 
พันโท ชูศักดิ์ ทีทอง  กรรมการ 
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คณะผู้จัดท ำ 
พันตรี สายหยุด คุ้มเจริญ  ผู้ตรวจสอบกิจการ 
พันตรี พิชัย บุญล้น  ผู้ตรวจสอบกิจการ 

   จ่าสิบเอก ทรงเกียรติ สารสี หน.ฝ่ายการเงิน 
   นายเมธี พรมวงค์   ฝ่ายสารสนเทศ 
   นางวิไลวรรณ สิงห์ทุม  หน.ฝ่ายบัญช ี  

นางอรุณรัตน์ สุดตา  หน.เร่งรัดหนี้สิน    
   นางจิรชยา กาญจนสุนทร  หน.ฝ่ายธุรการ 
   นางอรทัย บุญพงษ์  หน.ฝ่ายทะเบียน และสินเชื่อ 
   นางสาววราภรณ์ ใจเย็น  จนท.สมาคมฌาปนกิจ/ประกันฯ 
   นางปรียาภรณ์ สมศรี  จนท.การเงิน 
   นางสาวสุรางคนา หอมสนิท จนท.ทะเบียน และสินเชื่อ 
   นางสาวลลิตา ธรรมวงศ์ษา จนท.ทะเบียน และสินเชื่อ 
   นางสาวเกวลี วระพุฒ  จนท.ทะเบียน และสินเชื่อ 
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